
 Препис-извлечение от Протокол № 20 

 от заседание на Общински съвет, 

 проведено на 25.02.2021 година 

 

 

ОТНОСНО: Създаване на социална услуга от резидентен тип „Кризисен център за 

лица“, гр. Велико Търново, ул. Драган Цончев № 8, блок 1 и „Кризисен център за 

лица“, гр. Велико Търново, ул. Драган Цончев № 6, блок 2, считано от 01.02.2021 год. 

със средства за издръжка на социалните услуги от държавния бюджет чрез общинския 

бюджет, определяни ежегодно с Решение на Министерски съвет 

 

 

 

РЕШЕНИЕ № 493 

 

 

 

На основание чл.21, ал.1, т. 23 от ЗМСМА, във връзка с чл. 53, ал. 1 и ал. 2 от 

Закона за социалните услуги, чл. 83, ал. 1 и чл. 84, ал.1 и ал. 3 от Правилника за 

прилагане на Закона за социалните услуги, във връзка с Приложение № 4 към т. 4 от 

Решение № 790/ 30.10.2020 год. на Министерски съвет за приемане на стандарти за 

делегираните от държавата дейности с натурални и стойности показатели през 2021 

год., Закона за държавният бюджет за 2021 год. и във връзка със Заповед № РД 01-0263/ 

22.01.2021 г. на Изпълнителният директор на Агенция за социално подпомагане за 

даване на предварително съгласие за създаване на социалната услуга „Кризисен център 

за лица“, блок 1 и Заповед № РД 01-0265/ 22.01.2021 г. на Изпълнителният директор на 

Агенция за социално подпомагане за даване на предварително съгласие за създаване на 

социалната услуга „Кризисен център за лица“, блок 2, Великотърновски общински 

съвет:  

I. Създава специализирана социална услуга Кризисен център за лица 

(възрастни/родители и деца) жертва на насилие, лица, жертва на трафик и/или 

експлоатация; лица (възрастни/родители и деца) останали без подслон след 

бедствени ситуации, възрастни в риск, с характеристики на услугата:  

1. Брой потребители: 15  

2. Начин на организация и управление на социалната услуга: социалната услуга 

Кризисен център за лица се предоставя от Община Велико Търново като 

делегирана от държавата дейност. Комплексното финансово - счетоводното 

обслужване на Кризисен център за лица попада в обхвата на Център за социални 

услуги – второстепенен разпоредител с бюджетни кредити към Община Велико 

Търново. Социалната услуга се ръководи от управител назначен на Трудов 

договор по КТ. 

3.  Адрес на услугата: град Велико Търново, ж.к. Бузлуджа, ул. „Драган Цончев“ № 

8, блок 1, с АОС 6861/ 05.08.2019 год. На първи етаж в социалната услугата, са 

разположени помещенията за общо ползване от всички потребители - главен 

вход от север, приемна-фоайе, зала, дневна с изход към двор, кухня и 

трапезария, свързани помежду си и също с пряк изход към дворното 

пространство, санитарен възел с умивалня за общо ползване, две помощни 

помещения. На първи етаж е разположена и двойна стая с преддверие и 



самостоятелна баня за потребители с увреждания. От западната страна на 

сградата се намира служебен вход, свързан с фоайето чрез коридор. На етажа са 

разположени приемен кабинет на психолог със санитарен възел, медицински 

кабинет и кабинет на управителя. На първо ниво от запад са разположени също 

помещения за абонатна и склад, двете с отделни входове отвън. На втори етаж са 

разположени жилищни помещения – 3 единични стаи, 3 двойни стаи и студио за 

четирима с преддверие и бани с тоалетни към тях. Всяка стая има изход към 

балкон или тераса. Изградени са още кабинет, помещение с преддверие и 

самостоятелен санитарен възел за персонала, перално помещение и склад. На 

стълбищата са монтирани парапети, които да помогнат на потребителите при 

придвижването им. Към центъра е оформено парково пространство с кът за 

отдих и тенис - маса. За потребителите е осигурен постоянен достъп до 

информация (интернет, цифрова телевизия). Материалната база осигурява 

отлични условия за живот на настанените потребители и отлични условия за 

организация на работния процес. 

4. Брой и длъжности на служителите: 21 броя служители със следните длъжности*:  

- Управител – 1 брой; 

- Социален работник – 4 броя; 

- Трудотерапевт – 3 броя; 

- Психолог – 1 брой; 

- Медицинско лице – 1 брой; 

- Касиер-домакин – 1 брой; 

- Пазач, невъоръжена охрана – 6 броя; 

- Работник поддръжка сгради – 1 брой; 

- Хигиенист – 2 броя; 

- Шофьор – 1 брой. 

Забележка: Управителят, психологът, касиер-домакинът, работник поддръжка, 

медицинското лице  и шофьора са по една щатна бройка за двата Центъра.* 

5. Дата за започване на предоставянето на социалната услуга като делегирана от 

държавата дейност: 01.02.2021 год. 

II. Създава специализирана социална услуга Кризисен център за лица 

(възрастни/родители и деца) жертва на насилие, лица, жертва на трафик и/или 

експлоатация; лица (възрастни/родители и деца) останали без подслон след 

бедствени ситуации, възрастни в риск, с характеристики на услугата:  

1. Брой потребители: 15  

2. Начин на организация и управление на социалната услуга: социалната услуга 

Кризисен център за лица се предоставя от Община Велико Търново като 

делегирана от държавата дейност. Комплексното финансово - счетоводното 

обслужване на Кризисен център за лица попада в обхвата на Център за социални 

услуги – второстепенен разпоредител с бюджетни кредити към Община Велико 

Търново. Социалната услуга се ръководи от управител назначен на Трудов 

договор по КТ. 



3. Адрес на услугата: град Велико Търново, ж.к. Бузлуджа, ул. „Драган Цончев“ № 

6, блок 2, с АОС 6860/ 05.08.2019 год. На първи етаж в социалната услугата, са 

разположени помещенията за общо ползване от всички потребители - главен 

вход от север, приемна-фоайе, зала, дневна с изход към двор, кухня и 

трапезария, свързани помежду си и също с пряк изход към дворното 

пространство, санитарен възел с умивалня за общо ползване, две помощни 

помещения. На първи етаж е разположена и двойна стая с преддверие и 

самостоятелна баня за потребители с увреждания. От западната страна на 

сградата се намира служебен вход, свързан с фоайето чрез коридор. От 

северната страна на етажа са разположени изолатор с преддверие и санитарен 

възел и кабинет за трудотерапевт. На първо ниво от запад са разположени също 

помещения за абонатна и работилница - и двете с отделни входове отвън. На 

втори етаж са разположени жилищни помещения – 3 единични стаи, 3 двойни 

стаи и студио за четирима с преддверие и бани с тоалетни към тях. Всяка стая 

има изход към балкон или тераса. Обзаведени са още кабинет за социален 

работник, помещение с преддверие и самостоятелен санитарен възел за 

персонала, перално помещение и склад към него. На стълбищата са монтирани 

парапети, които да помогнат на потребителите при придвижването им. Към 

центъра е оформено парково пространство с кът за отдих и тенис - маса. За 

потребителите е осигурен постоянен достъп до информация (интернет, цифрова 

телевизия). Материалната база осигурява отлични условия за живот на 

настанените потребители и отлични условия за организация на работния процес. 

4. Брой и длъжности на служителите: 21 броя служители със следните длъжности*:  

- Управител – 1 брой; 

- Социален работник – 4 броя; 

- Трудотерапевт – 3 броя; 

- Психолог – 1 брой; 

- Медицинско лице – 1 брой; 

- Касиер-домакин – 1 брой; 

- Пазач, невъоръжена охрана – 6 броя; 

- Работник поддръжка сгради – 1 брой; 

- Хигиенист – 2 броя; 

- Шофьор – 1 брой. 

Забележка: Управителят, психологът, касиер-домакинът, работник поддръжка, 

медицинското лице и шофьора са по една щатна бройка за двата Центъра.* 

5. Дата за започване на предоставянето на социалната услуга като делегирана от 

държавата дейност: 01.02.2021 год. 

III. Разкрива Комплекс за социални услуги за лица „ТЪРНОВГРАД“, включващ 

„Кризисен център за лица“ град Велико Търново, ж.к. Бузлуджа, ул. „Драган 

Цончев“ № 8, блок 1, с капацитет 15 места и „Кризисен център за лица“ град 

Велико Търново, ж.к. Бузлуджа, ул. „Драган Цончев“ № 6, блок 2, с капацитет 

15 места, считано от 01.02.2021 год., за постигане на максимална ефективност в 

организацията на работният процес и качеството на грижа, като форма на 

организационна единица с комплексно финансово - счетоводното обслужване 



попадащо в обхвата на Център за социални услуги – второстепенен 

разпоредител с бюджетни кредити към Община Велико Търново.  

IV. Възлага на Кмета на Община Велико Търново да представи Решението на 

Великотърновски общински съвет на Агенция за социално подпомагане град 

София и Агенция за качеството на социалните услуги град София. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ВЯРНО:                                                                      ВЕНЦИСЛАВ СПИРДОНОВ                                                  

           /Д.Филчева /                                               ПРЕДСЕДАТЕЛ                 

             ОБЩИНСКИ СЪВЕТ 

 


