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От заседание на комисията по чл. 103, ал. 1 от Закона за обществените поръчки 
(ЗОП), във връзка с чл. 51, ал. 1 от Правилника за прилагане на Закона за 
обществените поръчки (ППЗОП), назначена със Заповед № РД 22 - 1720/09.10.2018 г. 
на възложителя за разглеждане, оценяване и класиране на офертите за участие в 
обществена поръчка, възлагана чрез провеждане на открита процедура с предмет: 
„Разработване на платформа за електронна търговия“ по проект „FairDeal - мрежа - 
платформа за бърза доставка на уникални занаятчийски продукти в района на 
трансграничното сътрудничество”, финансиран по Програма за трансгранично 
сътрудничество INTERREG V-А Румъния-България 2014-2020г. Проектен код: 
16.4.2.106, e-MS код: ROBG204, открита с Решение № РД 24 - 13 от 07.02.2018г., 
обявление с ID № 828900, публикувано в електронната страница на Агенцията по 
обществени поръчки, уникален номер № 00073-2018-0009 на поръчката в РОП и в 
Официален вестник на Европейския съюз с № 2018/S 028-061010 от 09.02.2018 г., 
изменено с Решение за одобряване на обявление за изменение или допълнителна 
информация № РД 24-100 от 28.09.2018 г., публикувано в електронната страница на 
Агенцията по обществени поръчки с ID № 870010 и в Официален вестник на 
Европейския съюз с № 2018/S 190-430514 от 03.10.2018 г., и с адрес на профила на 
купувача на Община Велико Търново: https://www.veliko-tarnovo.bg/bg/profiTna- 
kupuvacha/564.

На 28.03.2019 г. в 14:00 часа в заседателна зала в сградата на Община Велико 
Търново, находяща се на адрес гр. Велико Търново, пл. „Майка България“ № 2, 
комисия в състав:

КОМИСИЯ в състав:

ПРЕДСЕДАТЕЛ: Павел Христов - Началник отдел „Информационно-техническо
обслужване“, дирекция „Административно обслужване“ в Община Велико Търново, и 
Ръководител на проекта

И ЧЛЕНОВЕ:
1. Даниела Данчева - Главен счетоводител Община Велико Търново
2. Илиана Христова-Пушкарова - Старши експерт в дирекция „Проекти и програми“ 

в Община Велико Търново
3. Инж. Тихомир Манов - Главен експерт в отдел „Информационно-техническо 

обслужване“, дирекция „Административно обслужване“ в Община Велико 
Търново

4. Христо Павлов - Главен експерт в звено „Връзки с обществеността и протокол“ в 
Община Велико Търново
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В протокола от дата 07.03.2019 г. в 14:00 часа за отваряне на ценовите 
предложения комисията е установила, че по отношение на офертата на участника 
„ИНФОСИСТЕМС ИНКТЕРНЕШЪНЪЛ“ ЕАД, гр. София са налице условията на чл. 72, ал.
1 от ЗОП. Във връзка с това до същия е изпратено писмо за представяне на подробна 
писмена обосновка за начина на образуване на предложената от него цена, както 
следва: писмо с изх. № 53 - 2512 - 1/08.03.2019 г. до „ИНФОСИСТЕМС
ИНКТЕРНЕШЪНЪЛ“ ЕАД, гр. София.

В Община Велико Търново в срок е постъпил отговора на участника 
„ИНФОСИСТЕМС ИНКТЕРНЕШЪНЪЛ“ ЕАД с вх. № 5300 - 21652 - 3/15.03.2019 г.

Комисията пристъпи към отваряне, разглеждане и оценяване на постъпилия 
отговор от участника, от който бе изискана писмена обосновка по чл. 72, ал. 1 от ЗОП.

I. Обосновка с вход. № 5300 - 21652 - 3/15.03.2019 г. от „ИНФОСИСТЕМС
ИНТЕРНЕШЪНЪЛ“ ЕАД, гр. София, п.к. 1407, бул. „Никола Й. Вапцаров“ № 53 Б, 
Мандарин офис, център, партер, тел: 0879 94 84 56, e-mail: t.savova@infosys.bg,
съдържа:

1. Писмо - отговор, подписано и подпечатано от представляващия Калоян Крумов, 
съдържащо подробна обосновка за начина на образуване на предложената цена

В обосновката участникът посочва, че разработеното от него техническо 
предложение попада в обхвата на чл. 72, ал. 2, т. 2 от ЗОП, а именно: „избраните 
технически решения или наличието на изключително благоприятни условия за
участника за предоставянето на ...... услугите .... “, което изцяло обосновава
предложената от него цена.

Излага съображения, че използваните от тях платформи за софтуерна обработка 
са с отворен код, което не предполага заплащане на лицензи и съответно оскъпяване 
на крайния софтуерен продукт. Към датата на подаването на офертата дружеството 
разполага с част от изискваните модули - модул за управление на потребителски 
профили, модул справки, софтуер за управление и мониторинг на системи, платежен 
модул, които ще бъдат настроени съгласно изискванията и техническата 
спецификация на възложителя. Пояснява, че подобни модули участникът е 
разработвал и за други клиенти и тяхната наличност позволява намаляване на времето 
и съответно разхода за експертен труд при софтуерната разработка. Представеното от 
възложителя техническо задание според участника е подробно и това улеснява и 
намалява времето за извършване на бизнес анализа и проектиране на платформата.

Дружеството е внедрило и използва световно признати методологии и 
стандарти, подробно описани в документа „Организация и управление“ - част от 
техническото предложение в офертата, като PMI, стандарт за анализ ВАВОК, Методика
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за анализ, Метод за проектиране на платформи, тестване и др., което повишава 
качеството на изпълнението и оптимизира процесите и намалява разходите по 
изпълнението. Дружеството използва Scrum методология за софтуерна разработка, 
която изисква софтуерната разработка да се разделя на отделни спринтове (модули), 
като разработката на всеки модул се верифицира от клиента. При бюджетиране на 
разходи по проекти, използващи Scrum методология, процентът рисков бюджет, който 
се залага, е минимален, за разлика от Waterfall методологията, чийто риск от 
негодност на крайния продукт е висок.

Във връзка с изтъкнатите обстоятелства, участникът счита, че предложената 
цена е реалистична с оглед избраното техническо решение, ресурса, с който 
разполагат, опита и доказания професионализъм на дружеството като цяло, 
предпоставящи изключително благоприятните условия за участника за предоставяне на 
услугата съобразно изискванията на Възложителя.

Предвид съдържанието на представената обосновка, комисията единодушно 
решава да приеме същата, тъй като тя се основава на оригинално техническо 
решение и изключително благоприятни условия за участника, и същата е пълна и 
обективна по отношение на обстоятелствата по чл. 72, а л. 2 от ЗОП.

Във връзка с горните констатации, Комисията решава ДА ДОПУСНЕ УЧАСТНИКА 
до оценка на ценовото му предложение.

Списък на участниците, допуснатите до оценка на ценовите предложения, при 
мотиви, отразени в настоящия и предходни протоколи:

1. Оферта с вход. № 5300 - 21652 - 2/08.10.2018 г. от 09:25 часа на 
„ИНФОСИСТЕМС ИНТЕРНЕШЪНЪЛ“ ЕАД, гр. София

2. Оферта с вход. № 53 - 2269 - 1 /08.10.2018 г. от 14:12 часа на „Ай Ти Флайт“ 
ЕООД, гр. София

3. Оферта с вход. № 53 - 2271 - 1/08.10.2018 г. от 14:39 часа на „Балистик сел“ 
ЕООД, гр. София

4. Оферта с вход. № 53 - 2273 - 1/08.10.2018 г. от 16:53 часа на „ДАНИЕЛ 
СТАНДАРТ“ ООД, гр. Велико Търново

Комисията пристъпи към оценка на допуснатите оферти по методиката за оценка 
от документацията за обществена поръчка. Обществената поръчка се възлага въз 
основа на икономически най-изгодната оферта. Икономически най-изгодната оферта в
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настоящата процедура се определя въз основа на критерия за възлагане: „оптимално 
съотношение качество/цена.

„ Критерий за определяне на икономически най -изгодната оферта.
Критерия за оценка на офертите е икономически най-изгодната оферта и се 

определя чрез оптимално съотношение качество/цена.

Допуснатите до оценка оферти на участниците ще бъдат оценявани въз основа 
на методика за определяне на комплексна оценка /КО/, изчислена на база на 
включените показатели в нея, като на първо място се класира офертата с най-висока 
комплексна оценка.

Настоящата обществена поръчка се възлага въз основа на икономически най- 
изгодната оферта съобразно следните показатели:

I. ПОКАЗАТЕЛИ ЗА ОЦЕНЯВАНЕ

ПОКАЗАТЕЛ - П

(наименование)
Относително
тегло

Максимално 
възможен 
брой точки

Символно
обозначени
е

(точките по 
показателя)

1
2 3 4

1. П1 - ФИНАНСОВ ПОКАЗАТЕЛ -
предложена от участника цена за 
изпълнение на поръчката (в лева без ДДС)

30%  (0,30) 100 т ц .

2. П2 - ТЕХНИЧЕСКИ ПОКАЗАТЕЛ -
предложение за изпълнение на поръчката 50% (0,50) 100 Т т.о.

3. ПЗ - КОНЦЕПЦИЯ за цялостно 
изпълнение на обществената поръчка

20% (0,20) 100 Т ср.

В колона № 1 са посочени определените показатели с техните обозначения; е колона № 2 са 
посочени относителните тегла на всеки показател, като процент от комплексната 
оценка (до 100 %); в колона № 3 е посочен максимално възможният брой точки (еднакъв за 
всички показатели); в колона № 4 е дадено символното обозначение на точките, които ще 
получи дадена оферта в конкретен показател.

1. ПОКАЗАТЕЛ 1 - „ФИНАНСОВ ПОКАЗАТЕЛ - П /’ с максимален брой точки - 100 и 
относително тегло в комплексната оценка - 30% (0,30)

Irk.
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Максималният брой точки получава офертата с предложена най-ниска цена - 100 точки. 
Точките на останалите участници се определят в съотношение към най-ниската предложена 
цена по следната формула:

Тц. = (Cmin/Cn) х 100, където,

* „100” е максималните точки по показателя;
■ Cmin е най-ниската предложена цена в лева от всички оферти, допуснати до оценка
■ Сп - цената предложена от n-тата оферта;

Точките по първия показател на n-тия участник се получават по следната формула:
П 1 = Тц. х 0,30, където „0,30” (30%) е относителното тегло на показателя.

2. ПОКАЗАТЕЛ 2 - „ТЕХНИЧЕСКИ ПОКАЗАТЕЛ - П2” с максимален брой точки - 100 и 
относително тегло - 50% (0,5)
Оценката по този показател се формира като сбор от точките за всеки от подпоказателите, 
влизащи в техническия показател, по следната формула:

Т т.о. = Т1+Т2, където Т1 и Т2 са точките, получени от участника, съгласно критериите по 
съответните подпоказатели, както следва:

■ Т1 - Оценка за техническите и функционални характеристики - максимален брой точки 
- 90

■ Т2 - Срок на гаранция - максимален брой точки - 10

ПОКАЗАТЕЛ 2 - „ТЕХНИЧЕСКИ ПОКАЗАТЕЛ - П2

Подпоказател Критерии за оценка Точки

Т1 - Оценка за 
техническите и 
функционални 
характеристики

Участникът е представил:
Идеен проект на софтуерната платформа, включващ 
архитектура на решението, вкл. описания и други 
онагледяващи материали;
Описание на функционалности на всеки от 
компонентите/модулите на Платформата, както и 
на решението като цяло;
Описание на технически и функционални 
характеристики на предложената софтуерна 
платформа;
Техническа документация на приложни програмни 
интерфейси за реализация на функционалности 
чрез уеб услуги (web services) чрез swagger или 
еквивалентна техническа документация - в 
документацията следва да са видими структура на 90
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ЕВРОПЕЙСКИ СЪЮЗ

ЕВРОПЕЙСКИ ФОНД ЗА РЕГИОНАЛНО РАЗВИТИЕ 

ИНВЕСТИРАМЕ ВЪВ ВАШЕТО БЪДЕЩЕ!

г-ж -т

БЪЛГАРСКО ПРАВИТЕЛСТВО

ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО

заявките и съответните входни и изходните 
параметри.

Техническото предложение на участника включва всички 
минимални технически и функционални характеристики на 
софтуерната платформа, посочени в техническата 
спецификация, като те са изчерпателно разписани, и в 
представената техническа документация на приложни 
програмни интерфейси за реализация на функционалности 
чрез уеб услуги са представени поне 12 (дванадесет) 
услуги в поне две групи функционалности (Търговски 
модул, Модул Портфейл, Модул за управление на 
потребителски профили).___________
Участникът е представил:

Идеен проект на софтуерната платформа, включващ 
архитектура на решението, вкл. описания и други 
онагледяващи материали;
Описание на функционалности на всеки от 
компонентите/модулите на Платформата, както и 
на решението като цяло;
Описание на технически и функционални 
характеристики на предложената софтуерна 
платформа;
Техническа документация на приложни програмни 
интерфейси за реализация на функционалности 
чрез уеб услуги (web services) чрез swagger или 
еквивалентна техническа документация - в 
документацията следва да са видими структура на 
заявките и съответните входни и изходните 
параметри.

Техническото предложение на участника включва всички 
минимални технически и функционални характеристики на 
софтуерната платформа, посочени в техническата 
спецификация, като те са изчерпателно разписани, и в 
представената техническа документация на приложни 
програмни интерфейси за реализация на функционалности 
чрез уеб услуги са представени поне 8 (осем) услуги в 
поне две групи функционалности (Търговски модул, Модул 
Портфейл, Модул за управление на потребителски 
профили). _________________  ____
Участникът е представил:

Идеен проект на софтуерната платформа, включващ 
архитектура на решението, вкл. описания и други 
онагледяващи материали;
Описание на функционалности на всеки от 

_______компонентите/модулите на Платформата, както и

60

30

■ n i e r r e v ,  K3S
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ТЪРНОВО

на решението като цяло;
Описание на технически и функционални 
характеристики на предложената софтуерна 
платформа;
Техническа документация на приложни програмни 
интерфейси за реализация на функционалности 
чрез уеб услуги (web services) чрез swagger или 
еквивалентна техническа документация - в 
документацията следва да са видими структура на 
заявките и съответните входни и изходните 
параметри.

Техническото предложение на участника включва всички 
минимални технически и функционални характеристики на 
софтуерната платформа, посочени в техническата 
спецификация, като те са изчерпателно разписани, и в 
представената техническа документация на приложни 
програмни интерфейси за реализация на функционалности 
чрез уеб услуги са представени поне 6 (шест) услуги в 
поне една група функционалности (Търговски модул, 
Модул Портфейл, Модул за управление на потребителски 
профили).
Участникът е представил:

Идеен проект на софтуерната платформа, включващ 
архитектура на решението, вкл. описания и други 
онагледяващи материали;
Описание на функционалности на всеки от 
компонентите/модулите на Платформата, както и 
на решението като цяло;
Описание на технически и функционални 
характеристики на предложената софтуерна 
платформа;
Техническа документация на приложни програмни 
интерфейси за реализация на функционалности 
чрез уеб услуги (web services) чрез swagger или 
еквивалентна техническа документация - в 
документацията следва да са видими структура на 
заявките и съответните входни и изходните 
параметри.

Техническото предложение на участника включва всички 
минимални технически и функционални характеристики на 
софтуерната платформа, посочени в техническата 
спецификация, но те са описани формално или са налице 
неточности/непълноти/пропуски/липси, в който и да е 
елемент от предложението. 10

i i l terrtTV) 6 1
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ЕВРОПЕЙСКИ ФОНД ЗА РЕГИОНАЛНО РАЗВИТИЕ 

ИНВЕСТИРАМЕ ВЪВ ВАШЕТО БЪДЕЩЕ!

БЪЛГАРСКО ПРАВИТЕЛСТВО

ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО

Оценката по този подпоказател се определя по следната формула: 
(Т2П/ Т2тах) х 10, където: Т2П -срок на гаранция, предложен от 
конкретния участник; Т2тах - най-дългият измежду всички оферти, 
срок на гаранция, предложен от участник, допуснат до оценка; 10 - 
максималният брой точки, който участниците могат да получат по 
разглеждания подпоказател;

Забележка: Гаранционният срок за осигуряване поддръжка на 
платформата, нейните компоненти, предмет на настоящата 
обществена поръчка, е по предложение на участника, като 
следва да бъде с продължителност не по-малко от 6 (шест) 
календарни месеца и не повече от 12 (дванадесет) календарни 
месеца, считано от датата, посочена в двустранния приемо- 
предавателен протокол за приемане на изпълнението на 
доставката без забележки.
!!! Участници, предложили Срок на гаранция по-малък от 6 
(шест) календарни месеца ще бъдат отстранени. Участници 
предложили Срок на гаранция по-голям от 12 (дванадесет) 

Т 2 - Срок на календарни месеца за целите на методиката ще се приеме, че 
гаранция са предложили 12 (дванадесет) календарни месеца.

Точките по този показател на n-тия участник се получават по следната формула: 

П 2 = Тт.о. х 0,50, където „0,50” (50%) е относителното тегло на показателя.

3. ПОКАЗАТЕЛ 3 - Концепция за цялостно изпълнение на обществената поръчка ПЗ, с
максимален брой точки - 100 и относително тегло - 20% (0,20)

Оценката по този показател се формира като сбор от точките за всеки от подпоказателите, 
влизащи в този показател, по следната формула:

Т к = К1+К2+КЗ, където К1, К2 и КЗ са точките, получени от участника, съгласно критериите 
по съответните подпоказател и, както следва:

■ К1 - Организацията и управление - максимален брой точки - 50
■ К2 - Предложен План - график - максимален брой точки - 10
■ КЗ - Анализ и оценка на рисковете - максимален брой точки - 40

В Техническите си предложения участниците следва да разгледат следните 
дефинирани от Възложителя рискове, които могат да рефлектират върху техническото 
решение на Участника:
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Н  ЕВРОПЕЙСКИ СЪЮЗ .

ЕВРОПЕЙСКИ ФОНД ЗА РЕГИОНАЛНО РАЗВИТИЕ 

ИНВЕСТИРАМЕ ВЪВ ВАШЕТО БЪДЕЩЕ!

БЪЛГАРСКО ПРАВИТЕЛСТВО

1. Технологични и функционални рискове:
- Допуснати пропуски при изготвяне на функционалните изисквания;- Софтуерни 

дефекти на компоненти на платформата;
- Възникване на несъвместимост между отделни елементи при въвеждане в 

експлоатация на Платформата;
- Наличие на несъвместимост по отношение на нормативни изисквания.
2. Липса/недостатъчно съдействие и/или информация от страна на други 

участници в процеса;
3. Рискове от прекъсване на основните модули/компоненти при тяхната 

експлоатация.
Техническото предложение на всеки един от участниците в процедурата за 

възлагане на обществената поръчка следва да съдържа следните атрибути, за всеки един 
от посочените рискове:

- Обхват, вероятност за настъпване и степен на въздействие на риска върху 
изпълнението на обществената поръчка;

- Мерки за недопускане/предотвратяване на риска, в приложимите случаи, 
съответно обосновка за невъзможността да се предприемат подобни мерки в конкретния 
случай;

- Мерки за преодоляване на риска.

ПОКАЗАТЕЛ 3 - Концепция за цялостно изпълнение на обществената поръчка
- ПЗ

Подпоказател Критерии за оценка Точки

К1 -
Организацията и 
управление

Техническото предложение на участника включва 
описание на организацията и управлението на 
изпълнението на обществената поръчка, като съдържа 
описание на всеки един от изброените компоненти и не 
съдържа неточности/непълноти/пропуски/липси в 
предложението на Участника:

■ детайлно описание на етапите на изпълнение, 
включително дейности и поддейности, логическа 
обвързаност между тях и последователност

■ подход и методи, които ще бъдат използвани, при 
реализацията на всяка една дейност

■ разпределение на задачите и отговорностите между 
експертите по време на изпълнението предмета на 
обществената поръчка, включително система за 
вътрешна комуникация с цел осигуряване на 
координация и съгласуване на дейностите

■ ясно определяне на стандарти за постигане на 
висококачествено изпълнение на поръчката

■ релевантни мерки за мониторинг и контрол по 50

СГа
■ l l i c r i c ^  i c j
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ЕВРОПЕЙСКИ ФОНД ЗА РЕГИОНАЛНО РАЗВИТИЕ 

ИНВЕСТИРАМЕ ВЪВ ВАШЕТО БЪДЕЩЕ!

БЪЛГАРСКО ПРАВИТЕЛСТВО

ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО

време на изпълнението
координация и комуникация с Възложителя

Техническото предложение на участника включва 
описание на организацията и управлението на 
изпълнението на обществената поръчка, но в него липсва 
1 (един) от посочените по-горе компоненти или в 1 (един) 
от посочените компоненти са налице несъществени 
неточности /непълноти/пропуски/липси или в 1 (един) от 
посочените компоненти предложението на участника е 
формално и удовлетворява само минималните изисквания 
на Възложителя, но от него не личи, че участникът е 
запознат със съществуващите изисквания, както и че 
разбира всяка една от предвидените за изпълнение 
задачи. 40
Техническото предложение на участника включва 
описание на организацията и управлението на 
изпълнението на обществената поръчка, но в него липсват 
2 (два) от посочените компоненти или в 2 (два) от 
посочените компоненти са налице несъществени 
неточности /непълноти/пропуски/липси или в 2 (два) от 
посочените компоненти предложението на участника е 
формално и удовлетворява само минималните изисквания 
на Възложителя, но от него не личи, че участникът е 
запознат със съществуващите изисквания, както и че 
разбира вяска една от предвидените за изпълнение 
задачи. 30
Техническото предложение на участника включва 
описание на организацията и управлението на 
изпълнението на обществената поръчка, но в него липсват 
повече от 2 (два) отпосочените компоненти или в повече 
от 2 (два) от посочените компоненти са налице 
несъществени неточности /непълноти/пропуски/липси 
и/или в повече от 2 (два) от посочените компоненти 
предложението на Участника е формално и удовлетворява 
само минималните изисквания на Възложителя, но от него 
не личи, че участникът е запознат със съществуващите 
изисквания, както и че разбира вяска една от 
предвидените за изпълнение задачи и/или е изпълнено 
поне едно от следните условия:

Предложената последователност между отделните 
дейности и предвидената взаимообвързаност между 
отделните процеси не са съобразени със срока за 
изпълнение на поръчката и не гарантират нейното 

_______ навременно и качествено изпълнение.

! г *
n iie r re v j  Ш
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БЪЛГАРСКО ПРАВИТЕЛСТВО

ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО

Не са представени конкретни аргументи как 
предложената организация на работа ще гарантира 
качественото и срочно изпъление.
Участникът е представил своите идеи относно 
внедряването на Платформата в експлоатация, но 
същите не биха спомогнали за навременното и 
качествено постигане на целените резултати.

/// Участник, в чието техническо предложение липсва описание на 
организацията и управлението на изпълнението на 
обществената поръчка, ще бъде отстранен

К2 - Предложен 
План график

Участникът е представил подробен и ясен План- график, 
включващ отделните дейности и поддейности и тяхното 
разпределение във времето, както и отговорните за всяка 
една дейност експерти 10
Участникът е представил План-график, включващ 
отделните дейности и поддейности и тяхното 
разпределение във времето, но не е посочил отговорните 
за всяка една дейност експерти или посочените експерти 
не са релевантни към съответната дейност. 5
Участникът е представил План - график, включващ 
отделните дейности и поддейности, както и отговорните за 
всяка една дейност експерти (релевантни към съответната 
дейност), но не е посочил тяхното разпределение във 
времето или в посоченото разпределение са налице 
пропуски. 3
Участникът е представил график, включващ отделните 
дейности и поддейности, но не е посочил тяхното 
разпределение във времето и отговорните за всяка една 
дейност експерти 1
!!! Участник, в чието техническо предложение липсва План- 
график ще бъде отстранен

КЗ - Анализ и 
оценка на 
рисковете

Техническото предложение на участника включва всеки 
един от рисковете, както и детайлно и ясно описание на: 

Обхват, вероятност за настъпване и степен на 
въздействие на риска върху изпълнението на 
обществената поръчка
- За всеки риск са предложени повече от 5 релевантни

40

мерки, които ще се предприемат за недопускане / 
предотвратяване настъпването на всеки от 
идентифицираните от Възложителя рискове 
- За всеки риск са предложени повече от 5 релевантни
мерки, които ще се предприемат за преодоляване на 
последиците в случай на настъпването им с цел 
редуциране на негативното им въздействие върху
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ЕВРОПЕЙСКИ ФОНД ЗА РЕГИОНАЛНО РАЗВИТИЕ 

ИНВЕСТИРАМЕ ВЪВ ВАШЕТО БЪДЕЩЕ!

БЪЛГАРСКО ПРАВИТЕЛСТВО

ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО

успешното изпълнение на поръчката и постигане на 
очакваните резултати.
Техническото предложение на участника включва всеки 
един от рисковете, както и описание на:
- Обхват, вероятност за настъпване и степен на 
въздействие на риска върху изпълнението на 
обществената поръчка
- За поне един риск са предложени от 4 до 5 релевантни 
мерки, които ще се предприемат за недопускане / 
предотвратяване настъпването на всеки от 
идентифицираните от Възложителя рискове
- За поне един риск са предложени от 4 до 5 релевантни 
мерки, които ще се предприемат за преодоляване на 
последиците в случай на настъпването им с цел 
редуциране на негативното им въздействие върху 
успешното изпълнение на поръчката и постигане на 
очакваните резултати.___________________________________ 30
Техническото предложение на участника включва всеки 
един от идентифицираните от Възложителя рискове, както 
и описание на:
- Обхват, вероятност за настъпване и степен на 
въздействие на риска върху изпълнението на 
обществената поръчка
- За поне един риск са предложени от 1 до 3 мерки, които 
ще се предприемат за недопускане / предотвратяване 
настъпването на всеки от идентифицираните от 
Възложителя рискове
- За поне един риск са предложени от 1 до 3 мерки, които 
ще се предприемат за преодоляване на последиците в 
случай на настъпването им с цел редуциране на 
негативното им въздействие върху успешното изпълнение 
на поръчката и постигане на очакваните резултати. 10
/// Участник, в чието техническо предложение липсва Анализ и 
оценка на рисковете или има такъв, но липсва някой от 
дефинираните от Възложителя рискове или атрибути за всеки 
един от посочените рискове, ще бъде отстранен ____

Точките по този показател на n-тия участник се получават по следната формула:

П 3 = Тк. х 0,20, където „0,20” (20%) е относителното тегло на показателя.

4. Обща информация за Показател 2 - Технически показател,и Показател 3 - 
Концепция за цялостно изпълнение на обществена поръчка

• iiterr ЕШ
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БЪЛГАРСКО ПРАВИТЕЛСТВО

ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО

Комисията извършва оценка на всеки един от подпоказателите към Показател 2 Технически 
показател и Показател 3 Концепция за цялостно изпълнение на обществена поръчка, за които е 
приложимо, въз основа на сравнителен анализ на предложенията на Участниците при спазване 
на принципите на ЗОП и този раздел от документацията.
Оценява се дали техническото предложение отговаря на приложимото българско 
законодателство и конкретните изисквания на Техническата спецификация.
Показатели К2 и КЗ се състоят от отделни технически подпоказатели съгласно приложеното 
по-горе описание.
За всеки един от техническите подпоказатели се присъждат точки съгласно приложените по- 
горе таблици за съответното ниво, в което е оценена съответната част от техническото 
предложение на съответния участник. Представянето на изискваните от Участника планове, 
концепции, подходи, методики, стратегии и други документи ще се разглежда и оценява от 
Възложителя като неразделна част от техническото предложение на Участниците, а не като 
отделен компонент, и доколкото тези планове, концепции, подходи, методики, стратегии и 
други документи представляват съответствието на техническото предложение на Участника с 
изискванията на Техническата спецификация на процедурата и приложимото българско 
законодателство във връзка с предмета на процедурата.
За целите на оценката, комисията ще приема, че в техническото предложение се съдържа 
даден елемент на технически подпоказател, ако в предложението на Участника по съответния 
елемент няма съществени неточности/непълноти/пропуски/липси, при отчитане на дадената 
по-долу дефиниция „несъществени“. При наличието на съществени 
неточности/непълноти/пропуски/липси, предложението на Участника се отстранява от 
участие в процедурата.
Поставянето на оценките по посочената скала се осъществява въз основа на експертното 
мнение на членовете на комисията, което се мотивира надлежно на базата на посочените 
критерии за получаване на съответния брой точки, като се посочват причините (изтъкват се 
недостатъците и респективно преимуществата на съответното предложение, прави се анализ 
на съответната част на предложението и се прави обоснован извод и обективните конкретни 
мотиви за поставената оценка), като във всички случаи следва да бъдат спазени изискванията 
на чл. 70 ал. 7 т. 3 от ЗОП.
При оценяването на предложенията на Участниците и с цел спазването на основните принципи 
на чл. 2 от ЗОП, описаните по долу понятия, използвани в методиката за определяне на 
комплексната оценка на офертите имат следното значение:

Методология - систематично изследване на принципите, методите, правилата и 
предположенията, използвани за реализирането на отделни елементи или съвкупност 
от елементи на Платформата, начинът на изпълнение на обществената поръчка, или 
организацията на персонала при изпълнението й.

Подход - съвкупност от начини и средства за пристъпване към реализирането на 
отделни елементи или съвкупност от елементи на Платформата, начинът на изпълнение 
на обществената поръчка, или организацията на персонала при изпълнението й.

Концепция - структуриран начин за разбиране, обяснение, тълкуване на даден 
обект, събитие или процес, свързан с реализирането на отделни елементи или
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БЪЛГАРСКО ПРАВИТЕЛСТВО

ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО

съвкупност от елементи на Платформата, начинът на изпълнение на обществената 
поръчка, или организацията на персонала при изпълнението й.

Формално - описание, в което участникът е повторил самите изисквания в 
техническите спецификации и/или декларативно е заявил, че ще ги изпълни без да 
мотивира своя избор на конкретно решение и/или методика за изпълнение на 
конкретните дейности и услуги. Формално е „повърхностно, незадълбочено“;

Несъществени - са тези неточности/непълноти/пропуски/липси в техническото 
предложение, които не го правят неотговарящо на изискванията/предварително 
обявените условия на Възложителя, посочени в техническата спецификация, 
действащото законодателство, действащите норми и стандарти, но не са съобразени с 
предмета на поръчката и съставляват вътрешни противоречия, липса на подробна 
информация, конкретика, яснота и други подобни.

Ясно - описание, което недвусмислено посочва конкретния вид дейност и/или 
конкретно предложение по начин, по който същият/ото да бъде индивидуализирано 
сред останалите предвидени видове дейности/предложения и изяснява подхода на 
работа и съдържа логически свързано описание на всяка стъпка от 
процеса/описанието, за което се отнася.

Неточности/непълноти/пропуски/липси - са тези описания, които не правят 
предложението неотговарящо на изискванията на Възложителя, но съставят вътрешни 
противоречия, липса на подробна информация, конкретика, яснота.

Детайлно/детайлност/обосновано - описанието, което освен, че е ясно и 
логически правилно, не се ограничава единствено до изброяване и описание на мерки, 
дейности по мониторинг и дейности по контрол, а са добавени и допълнителни факти и 
обстоятелства, свързани с обясняване на предложените мерки и дейности, имащи 
отношение към повишаване качеството на изпълнение на поръчката и надграждане над 
предвидените технически спецификации и изисквания.

Подробно - описанието, което освен, че е детайлно и изчерпателно и съдържа 
отделни етапи, видове дейности и процеси, не се ограничава единствено до тяхното 
просто изброяване и описание, а са добавени допълнителни поясняващи текстове, 
свързани с обясняване последователността, съдържанието на отделните документи или 
други дейности и процеси, имащи отношение към повишаване качеството на 
изпълнение на поръчката и надграждане над предвидените технически спецификации и 
изисквания;

Изчерпателно - описание, което отчита всички страни, всички особености и 
черти от техническото задание, прецизно, задълбочено и детайлно.

Релевантно - описание, което е подходящо, адекватно и относимо към 
техническото задание.
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Рискове - обстоятелства, които могат да имат за своя последица некачествено 
изпълнение и или забавено изпълнение, т.е обстоятелства, които би било възможно да 
възпрепятстват изпълнението на задълженията от Изпълнителя.

Мерки за преодоляване на рискове - са тези, които имат за своя последица 
предотвратяване на некачествено и забавено изпълнение, намаляване на вероятността 
от възникване на риск и намаляване на последствията от възникнал риск.

Зависимост и свързаност - наличие на пряка причинно-следствена връзка 
между определени действия и породените от това резултати, когато е налице пряко 
отражение съпроводено с положителна резултативност.

II. ОПРЕДЕЛЯНЕ НА КОМПЛЕКСНА ОЦЕНКА (КО)

Комисията определя оценките на офертите за всеки един от показателите поотделно, след 
което прилага формулата за КО:

КО = П1+П2+ПЗ

След като всяка оферта е била оценена съобразно посочената Методика за определяне на 
комплексна оценка, Комисията класира участниците по степента на съответствие на офертите 
им с предварително обявените от възложителя условия, като на първо място бива класиран 
участникът, получил най-висока комплексна оценка.

Когато получените оценки по отделните показатели и комплексната не са цели числа, те 
следва да се закръглят до втория знак след десетичната запетая.

Съгласно чл. 58, ал. 2 и 3 от ППЗОП когато комплексните оценки на две или повече оферти са 
равни, с предимство се класира офертата, в която се съдържат по-изгодни предложения, 
преценени в следния ред:
1. по-ниска предложена цена;
2. по-изгодно предложение по показатели П2 - Технически показател и ПЗ - Концепция за 
цялостно изпълнение на обществената поръчка, сравнени в низходящ ред съобразно тяхната 
тежест.

Комисията провежда публично жребий за определяне на изпълнител между класираните на 
първо място оферти, ако участниците не могат да бъдат класирани в съответствие с горния 
ред“.

Резултат от разглеждането и оценката на офертите:

Резултати от оценката на показател П 1 - Финансов показател, са представени по-долу:
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БЪЛГАРСКО ПРАВИТЕЛСТВО

ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО

Участник
П 1 - Финансов показател - 

предложена обща цена
Резултат по ГИ след 

прилагане на формулата
(Cmin/Cn) X 100

х 30 %

„Инфосистемс
Интернешънъл“
ЕАД

128 588.00
100 т. 30 т.

„Ай Ти Флайт“ 
ЕООД

185 000.00 128 588/185 000 х 100 = 
0.695070... х 100 = 69.50 т. 20.85 т.

„Балистик сел“ 
ЕООД

187 000.00 128 588/187 000 x 100 = 
0.68763636... х 100 = 68.76 т. 20.63 т.

„ДАНИЕЛ
СТАНДАРТ“ООД

160 000.00 128 588/160 000 х 100 = 
0.803675 х 100 = 80.3675 т. 24.11 т.

Съгласно определената от Възложителя методика за оценка „Допуснатите до 
оценка оферти на участниците ще бъдат оценявани въз основа на методика за 
определяне на комплексна оценка /КО/, изчислена на база на включените показатели 
в нея, като на първо място се класира офертата с най-висока комплексна оценка“.

Комисията констатира, че Техническото и Ценовото предложение на 
участниците отговарят на предварително обявените от възложителя условия и бяха 
допуснати до оценка. В тази връзка, Комисията извърши оценката при съблюдаване на 
условията на документацията и методиката за оценка. След прилагане на методиката 
за оценка, комисията оценява участниците и предлага класирането им.

Оценките по показателите от методиката П 1, П 2 и П 3 са, както следва:

Участник
ГИ - 

Финансов 
показател

П 2 - 
Технически 
показател

П 3 - 
Концепция Обща оценка

„ИНФОСИСТЕМС 
ИНТЕРНЕШЪНЪЛ“ 
ЕАД, гр. София

30 т. 50 т. 20 т. 100 т.

„Ай Ти Флайт“ ЕООД, 
гр. София

20.85 т. 50 т. 20 т. 90.85 т.

„Балистик сел“ ЕООД, 
гр. София

20.63 т. 50 т. 20 т. 90.63 т.

„ДАНИЕЛ СТАНДАРТ“ 
ООД, гр. Велико 
Търново

24.11 т. 50 т. 20 т. 94.11 т.
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БЪЛГАРСКО ПРАВИТЕЛСТВО

ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО

Във връзка с горепосоченото, комисията определя следното:

КЛАСИРАНЕ НА УЧАСТНИЦИТЕ:

Като взе предвид резултатите от оценките на офертите по определения в обявлението
и документацията за обществена поръчка критерий за възлагане „оптимално 

съотношение качество/цена, комисията единодушно предлага следното класиране 
на допуснатите до оценка участници в открита процедура с предмет: „Разработване на 
платформа за електронна търговия“ по проект „FairDeal - мрежа - платформа за 
бърза доставка на уникални занаятчийски продукти в района на трансграничното 
сътрудничество”, финансиран по Програма за трансгранично сътрудничество 
INTERREG V-А Румъния-България 2014-2020г. Проектен код: 16.4.2.106, e-MS код: 
ROBG204, открита с Решение № РД 24 - 13 от 07.02.2018г., обявление с ID № 828900, 
публикувано в електронната страница на Агенцията по обществени поръчки, уникален 
номер № 00073-2018-0009 на поръчката в РОП и в Официален вестник на Европейския 
съюз с № 2018/S 028-061010 от 09.02.2018 г., изменено с Решение за одобряване на 
обявление за изменение или допълнителна информация № РД 24-100 от 28.09.2018 г., 
публикувано в електронната страница на Агенцията по обществени поръчки с ID № 
870010 и в Официален вестник на Европейския съюз с № 2018/S 190-430514 от
03.10.2018 г., и с адрес на профила на купувача на Община Велико Търново: 
https://www.veliko-tarnovo.bg/bg/profil-na-kupuvacha/564:

I-B0 място: „ИНФОСИСТЕМС ИНТЕРНЕШЪНЪЛ“ ЕАД, гр. София 1407, бул. 
„Никола И. Вапцаров, № 53Б, Мандарин офис, център, партер, лице за контакт Таня 
Савова, тел: 0879 94 84 56, e-mail: t.savova@infosys.bg, с обща оценка 100 т.

И-ро място: „ДАНИЕЛ СТАНДАРТ“ ООД, гр. Велико Търново, ул. „Васил 
Левски“ № 9, тел: 0896 888 198, e-mail: team@danielstandart.com, лице за контакт: 
Даниел Маринов, с обща оценка 94,11 т.

III-то място: „Ай Ти Флайт“ ЕООД, гр. София, ул. „Вискяр планина“ № 15-17, 
ет. 2, офис 4, тел: 0878 165 117, e-mail: bratuhchev@itflight.bg, лице за контакт: 
Венцислав Братухчев, с обща оценка 90,85 т.

IV-TO място: „Балистик сел“ ЕООД, гр. София, ул. „Васил Кънев“ № 26, вх. Д,
ет. 7, тел: 0888 022 287, 02/4416726, факс: 02/8756149, e-mail:
pavlova@ballisticcell.com, лице за контакт: Евелина Павлова, с обща оценка: 90,63 т.

Мотиви: Техническото и ценовото предложение на „ИНФОСИСТЕМС
ИНТЕРНЕШЪНЪЛ“ ЕАД, гр. София отговарят на предварително обявените условия от
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БЪЛГАРСКО ПРАВИТЕЛСТВО

ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО

Възложителя. Съгласно определената методика за оценка допуснатите до оценка 
оферти на участниците се оценяват въз основа на методика за определяне на 
комплексна оценка /КО/, изчислена на база на включените показатели в нея, като на 
първо място се класира офертата с най-висока комплексна оценка, която в случая е 
тази на „ИНФОСИСТЕМС ИНКТЕРНЕШЪНЪЛ“ ЕАД, гр. София.

Комисията извърши оценката и класирането при стриктно спазване на 
предварително обявените условия от документацията и методиката за оценка.

Резултатите от всички действия от работата на комисията се отразяват в доклад 
на основание чл. 103, ал. 3 от ЗОП, във връзка с чл. 60, ал.1 от ППЗОП.

Настоящия протокол отразява действията на комисията от заседание на дата 
28.03.2019 г. в 14:00 часа, като резултатите от всички действия от работата на 
комисията ще бъдат отразени в доклад на основание чл. 103, ал. 3 от ЗОП, във връзка 
с чл. 60, ал. 1 от ППЗОП.

Настоящият протокол се състави в един екземпляр.

Комисията приключи работа в 14:50 часа.

КОМИСИЯ в състав:

ПРЕДСЕДАТЕЛ:......  .......................................................
Павел Христов -ДЗа9аднтГк отдел „Информационно-техническо обслужване“, дирекция 
„АдминистрдтФшца-ббслужване“ в Община Велико Търново, и Ръководител на проекта

И НДЕНОВЕ:

Община Велико Търново _

Инж. Тихомир Манбв /  Главен експерт в отдел „Информационно-техническо 
обслужване“, д и р е к ^ я  „Административно обслужване“ в Община Велико Търново

Христо Павлова/Главен експерт в звено „Връзки с обществеността и протокол“ в 
Община Велико Търново
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Даниела Данчева - Главен счетоводител Община Велико Търново
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