Приложение 1

ТЕХНИЧЕСКА СПЕЦИФИКАЦИЯ

за обществена поръчка чрез публична покана с предмет: "Услуга по доставка на интернет без ограничение на трафика за нуждите на Община Велико Търново, по обособени позиции"

Обособена позиция № 1 - Услуга по доставка на интернет без ограничение на трафика за Административна сграда на Община Велико Търново, съгласно приложен списък:
	100 % гарантиран капацитет


	гарантиран канал

	Upload/Download – 1:1


	симетричен канал



	100 Mbps достъп, осигурен в точка на административната сграда на Община Велико Търново


	капацитет

	Налична инфраструктура


	оптична свързаност

	Минимум от 3 международни uplink доставчика


	Интернет

	Обратен resolve на DNS


	Интернет

	99,9 % надеждност в осигуряването на доставка на Интернет


	Гарантирана надеждност

	Осигуряване на мрежа за персонално адресно пространство на общината, с минимум от 14 IP адреса (/28)


	задължително изискване

	Обща локална мрежа за всички общински изнесени обекти по VLAN


	задължително изискване

	Притежание на валидно индивидуално разрешение за осъществяване на далекосъобщения чрез ограничен радиочестотен ресурс
	задължително изискване

	Предоставяне за ползване на крайно устройство за срока на действие на договора
	допълнително изискване

	Стандарт по качеството
ISO 9001:2008


	допълнително изискване


Навсякъде, където е посочено модел, източник, процес, търговска марка, патент, тип, произход или производство да се чете „или еквивалентно”.

Обособена позиция № 2 - Услуга по доставка на интернет без ограничение на трафика за нуждите на общински структури и други обекти на територията на град Велико Търново, съгласно приложен списък:
	100 % гарантиран капацитет


	гарантиран канал

	Upload/Download – 1:1


	симетричен канал



	100 Mpbs


	капацитет

	Налична инфраструктура


	оптична свързаност

	Минимум от 2 международни uplink доставчика


	Интернет

	Обратен resolve на DNS


	Интернет

	99,9% надеждност в осигуряването на доставка на Интернет


	гарантирана надеждност

	Осигуряване на мрежа за персонално адресно пространство, с минимум от 6IP адреса (/29)


	задължително изискване

	Притежание на валидно индивидуално разрешение за осъществяване на далекосъобщения чрез ограничен радиочестотен ресурс
	задължително изискване

	Предоставяне за ползване на крайно устройство за срока на действие на договора
	допълнително изискване

	Стандарт по качеството
ISO 9001:2008


	допълнително изискване


Навсякъде, където е посочено модел, източник, процес, търговска марка, патент, тип, произход или производство да се чете „или еквивалентно”.

Обособена позиция № 3 - Услуга по доставка на интернет без ограничение на трафика за нуждите на отдел „Местни данъци и такси”, Община Велико Търново, съгласно приложен списък:
	100 % гарантиран капацитет


	гарантиран канал

	Upload/Download – 1:1


	симетричен канал

	100 Mpbs


	капацитет

	Налична инфраструктура


	оптична свързаност

	Минимум 3 международни uplink доставчика


	Интернет

	Обратен resolve на DNS


	Интернет

	99,9% надеждност в осигуряването на доставка на интернет


	гарантирана надеждност

	Осигуряване на мрежа за персонално адресно пространство, с минимум от 6 IP адреса (/29)


	задължително изискване

	Обща локална мрежа за всички общински изнесени обекти по VLAN


	задължително изискване

	Притежание на валидно индивидуално разрешение за осъществяване на далекосъобщения чрез ограничен радиочестотен ресурс
	задължително изискване

	Предоставяне за ползване на крайно устройство за срока на действие на договора
	допълнително изискване

	Стандарт по качеството
ISO 9001:2008


	допълнително изискване


Навсякъде, където е посочено модел, източник, процес, търговска марка, патент, тип, произход или производство да се чете „или еквивалентно”.

Обособена позиция № 4 – Услуга по доставка на интернет без ограничение на трафика за нуждите на Кметствата и други обекти на територията на Община Велико Търново /без гр. Велико Търново/, съгласно приложен списък:
	Задължителна минимална скорост при доставката на интернет от 512 kbps и препоръчителна от1Mbps
	Интернет


	Обратен resolve на DNS


	Интернет


	Налична инфраструктура


	жична и безжична свързаност

Забележка: За кметство гр. Дебелец, гр. Килифарево, с Самоводене и с. Ресен задължително жична свързаност.

	Карта на покритие, удостоверяваща възможност за реализация на услугата


	задължително изискване

	Съвместимост с операционни системи на Microsoft
	задължително изискване

	Предоставяне за ползване на крайно устройство за срока на действие на договора
	допълнително изискване

	Стандарт по качеството
ISO 9001:2008
	допълнително изискване


Навсякъде, където е посочено модел, източник, процес, търговска марка, патент, тип, произход или производство да се чете „или еквивалентно”.
   Обособена позиция № 5 - Безжичен интернет (WLAN), съгласно приложен списък:
	Стандарт IEEE 802.11, определящ компонентите и характеристиките на мрежи, работещи на физическо ниво и на ниво за достъп до средата


	Интернет


	Поддръжка на стандарти 802.11b, 802.11a, 802.11g, 802.11n


	Интернет


	Точки на публичен достъп с покритие не по-малко от 25 % в района на град Велико Търново
	задължително изискване

	Карта на покритие, удостоверяваща възможност за реализация на услугата


	задължително изискване

	Безжичен рутер и Access Point за монтаж на открито, водоустойчив корпус и специална защита от ESD и гръмотевици
	задължително изискване

	Стандарт по качеството
ISO 9001:2008
	допълнително изискване


Навсякъде, където е посочено модел, източник, процес, търговска марка, патент, тип, произход или производство да се чете „или еквивалентно”.

ІІ. Други условия:

Критерий за възлагане: „Икономически най-изгодна оферта”

критерий за оценка 


Критерият за оценка на допуснатите до оценка и класиране оферти е икономически най–изгодната оферта. Комисията подписва обобщена оценъчна таблица и класира на първо място участникът получил най-много точки след осредняване на резултатите /точките/ по всеки показател.


Участникът с най-висок комплексна оценка К се класира на първо място. Класирането на  офертите се извършва в зависимост от комплексната оценка на участника по методиката, която се формира като сбор от получените точки по отделните показатели за оценка след осредняването. 

Комплексната оценка К се изчислява по формулата:      




К = Ц + Т + С

	Показател
	Относителна тежест, 

в точки

	1. Ценови показател - Оценка на предлаганата цена – Ц
	50 т.

	2. Техническа оценка - Оценка на техническото предложение за изпълнение – Т
	30 т.

	3. Срок за отстраняване на технически повреди - Показател срок за отстраняване на технически повреди по системите или други проблеми свързани с инфраструктурата свързана с изпълнението на услугата - С
	20 т.


Ц - Ценови показател - Оценка на предлаганата цена 

Показател за предлаганата цена от Участника - определя най-доброто ценово предложение /най-ниската предложена цена/. Преценява се най-изгодното за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ предложение, което ще има за своя последица  най – малък бюджетен разход. 

За позиция 1 и 3: „Услуга по доставка на интернет без ограничение на трафика за Административна сграда на Община Велико Търново” и „Услуга по доставка на интернет без ограничение на трафика за нуждите на отдел „Местни данъци и такси”, Община Велико Търново”
Ц - Месечна цена за доставка на интернет без ограничение на трафика за Административна сграда на Община Велико Търново / за нуждите на отдел „Местни данъци и такси”, Община Велико Търново. Предложението с най-ниската предложена цена за месец за доставка на интернет, получава максимален брой точки 50, а всяко следващо се оценява по следната формула:


Ц = 50 х Цmin /Цn, където 


Цmin – най-ниската предложена месечна цена за доставка на интернет за административната сграда на Община Велико Търново / за нуждите на Отдел „Местни данъци и такси” 


Цn – месечна цена за доставка на интернет за административната сграда на Община Велико Търново / за нуждите на Отдел „Местни данъци и такси” предложена от  n-тия участник.


За позиция 2: „Услуга по доставка на интернет без ограничение на трафика за нуждите на общински структури и други обекти на територията на град Велико Търново” 

Ц - Месечна цена за доставка на интернет без ограничение на трафика за един обект /точка на достъп/, за нуждите на общински структури и други обекти на територията на град Велико Търново, съгласно приложен списък. Предложението с най-ниската предложена цена за месец за доставка на интернет, получава максимален брой точки 50, а всяко следващо се оценява по следната формула:



Ц = 50 х Цmin /Цn, където 


Цmin – най-ниската предложена месечна цена за доставка на интернет за един обект /точка на достъп/

Цn – цената за доставка на интернет за един обект /точка на достъп/, предложена от  n-тия участник.
За позиция 4: „Услуга по доставка на интернет без ограничение на трафика за нуждите на Кметствата и други обекти на територията на Община Велико Търново /без гр. Велико Търново/” 

Ц – Общата сума (получена след сборуване на единичните цени за всеки един обект /точка на достъп/) на месец за доставка на интернет без ограничение на трафика за всеки един обект /точка на достъп/, съгласно приложен списък. Предложението с най-ниската предложена обща сума на месец за доставка на интернет, получава максимален брой точки 50, а всяко следващо се оценява по следната формула:



Ц = 50 х Цmin /Цn, където 


Цmin – най-ниската предложена обща месечна сума.


Цn – обща месечна сума за доставка на интернет, предложена от n-тия участник.

За позиция 5: „Безжичен интернет (WLAN)” 

Ц - Месечна цена за доставка на безжичен интернет (WLAN) за една точка (hotspot), за обекти съгласно приложен списък. Предложението с най-ниската предложена цена за доставка на безжичен интернет (WLAN), получава максимален брой точки 50, а всяко следващо се оценява по следната формула:



Ц = 50 х Цmin /Цn, където 


Цmin – най-ниската предложена цена за доставка на безжичен интернет (WLAN) за една точка

Цn – цената за доставка на интернет за доставка на безжичен интернет (WLAN) за една точка, предложена от  n-тия участник.


Т – Техническа оценка - Оценка за качеството на предоставяната услуга.

Оценява се „Техническото предложение за изпълнение на поръчката“. Определянето на оценката зависи от степента на покриване на изискванията по отношение на количеството и обема на обществената поръчка, по следния метод:

· При  подробно описание на начина на осигуряване на необходимите изисквания по отношение на количеството и обема на обществената поръчка, пълнота в предоставените структурни схеми на мрежата и подробно описание на технология на обслужването, участникът получава 30 точки.

· При непълно описание на начина на осигуряване на необходимите изисквания по отношение на количеството и обема на обществената поръчка, непълнота в предоставените структурни схеми на мрежата и технология на обслужването, участникът получава 15 точки;

· При декларативно заявено изпълнение на изискванията по отношение на количеството и обема на обществената поръчка, липса на подробно описание на мрежата на доставчика и липса на яснота или частична яснота как ще се предоставят необходимите изискванията по отношение на количеството и обема на обществената поръчка, участникът получава 5 точки;
Забележка: За целите на настоящата методика, използваните определения следва да се тълкуват, както следва:

Дефиниции:

„Подробно“ е описание, което освен че съдържа видове дейности, поддейности за осигуряване на изискванията по отношение на количеството и обема на обществената поръчка, не се ограничава единствено до тяхното просто изброяване, а са добавени допълнителни поясняващи текстове, свързани с обясняване на последователността, технологията и/или други факти, имащи отношение към повишаване качеството и обхвата на изпълнение на поръчката.

„Пълнота в предоставените структурни схеми на мрежата и подробно описание на технология“ е структурна схема или подробно описание на технология на обслужването, която недвусмислено посочва конкретния вид дейност и/или конкретно предложение по начин, по който същият/ото да бъде индивидуализиран/о сред останалите предвидени видове дейности/предложения и изяснява подхода на работа и съдържа логически свързано описание на всяка стъпка от процеса/описанието, за който се отнася.

„Непълно описание” е описание, в което участникът е повторил самите изисквания на спецификациите, частично е описал видове дейности, поддейности за осигуряване на необходимите функционалности и декларативно е заявил, че ще ги изпълни.

„Частична яснота” е описание, в което участникът е повторил самите изисквания по отношение на количеството и обема на обществената поръчка и само декларативно е заявил, че ще ги изпълни.

Участник, който не е представил техническо предложение за изпълнение на поръчката, ще бъде отстранен.
С – Срок за отстраняване на технически повреди по системите или други проблеми свързани с инфраструктурата свързана с изпълнението на услугата, посочен в часове от уведомяването - най - краткия предложен срок за отстраняване на технически повреди /в часове/ след уведомяването се оценява с 20 т. Предложението, което в най-голяма степен отговаря на изискванията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ /най - краткия предложен срок за отстраняване на технически повреди/ и съответства на поставените технически изисквания за изпълнение получава 20 т., а всяко следващо се оценява по следната формула:


С = 20 х Сmin/Сn, където 


Сmin - е най-краткия предложен срок за отстраняване на технически повреди /в часове/ след уведомяването


Сn – е предложения срок за отстраняване на технически повреди /в часове/ след уведомяването от  n-тия участник.


Забележка: При извършване на оценяването по съответните показатели ще се използва закръгляне до втория знак след десетичната запетая (в приложимите случаи).
Забележка: Ценовите предложения се проверяват, за да се установи, че са подготвени и представени в съответствие с изискванията на документацията за участие в процедурата. При установяване на аритметична грешка, комисията извършва съответните действия по изчисляването и вписва аритметично вярната стойност. При разминаване между изписаното с цифри и изписаното с думи, за вярно се приема записът с думи.

Забележка: Оферти, в които оценяваните показатели и подпоказатели имат еднакви стойности и измерения, получават равен брой точки по съответния показател.


В случай че комплексните оценки на две или повече оферти са равни, за икономически най-изгодна се приема тази оферта, в която се предлага най-ниска цена. При условие че и цените са еднакви се сравняват оценките по показателя с най-висока относителна тежест и се избира офертата с по-благоприятна стойност по този показател.

Комисията провежда публично жребий за определяне на изпълнител между класираните на първо място оферти, ако поръчката се възлага по критерий икономически най- изгодна оферта, но тази оферта не може да се определи по реда на чл. 71, ал.4 от ЗОП.
