ПРОТОКОЛ № 3
Днес, 14.09.2015г.  в 10.00ч. в сградата на Община Велико Търново, Комисията по чл. 68, ал. 1 от ЗОП, назначена със заповед № РД 22-1702/20.08.2015 г. на Кмета на Община Велико Търново, продължи разглеждането на офертите, постъпили във връзка с участие в обществена поръчка, чрез провеждане на открита процедура с предмет: 
„Извършване на застрахователни услуги за нуждите на Община Велико Търново” по обособени позиции:

Позиция 1: Услуга по застраховане на МПС, собственост на Община Велико Търново, със застраховки:  "Гражданска отговорност" на автомобилистите", "Автоасистанс" при пътуване, "Каско",  и „Злополука на местата в МПС”, след  възлагане

Позиция 2: Услуга по застраховане на лица със застраховка „Трудова злополука” за служители към структури на Община Велико Търново, застраховка „Злополука и заболяване” за учащи към структури на Община Велико Търново и застраховка „Злополука” на участници в „Ученически игри", след  възлагане

Позиция 3: Услуга по застраховане на имущество по договор за отпускане на финансова помощ по мярка 223 „Първоначално залесяване на неземеделски земи” по „Програма за развитие на селските райони за периода 2007 – 2013 г.” (ПРСР), след  възлагане

Позиция 4: Услуга по застраховане на друго имущество, различно от сгради и от имуществото по позиция 3, собственост на Община Велико Търново, след  възлагане, 


с уникален номер 00073-2015-0020  в регистъра на АОП и публикувано обявление № 677917 от дата 17.07.2015 г.

КОМИСИЯ в състав:
ПРЕДСЕДАТЕЛ: Ганчо Карабаджаков - Заместник-кмет ”Култура, образование и социални дейности” в Община Велико Търново

И ЧЛЕНОВЕ:

1. Десислава Йонкова – Директор на дирекция „Правна” в Община Велико Търново

2. Розалия Стефанова – Директор на дирекция „Административно обслужване” в Община Велико Търново

3. Мариян Маринов - Директор на дирекция „Бюджет и финанси” в Община Велико Търново

4. Пенка Игнатова – Директор на дирекция „Образование, младежки дейности и спорт” в Община Велико Търново

5. Нелина Църова – Директор на дирекция „Култура и туризъм” в Община Велико Търново

6. Росица Димитрова – Директор на дирекция „Социални дейности и здравеопазване” в Община Велико Търново

7. инж. Динко Кечев – Директор на дирекция „Строителство и устройство на територията” в Община Велико Търново

8. Теодора Минкова – Началник на отдел „Обществени поръчки” в Община Велико Търново

9. Маринела Джартова – Началник на отдел „Управление на собствеността” в Община Велико Търново

10.  Благовеста Факирова – Главен специалист в дирекция СДЗ в Община Велико Търново

РЕЗЕРВЕН ПРЕДСЕДАТЕЛ: 

1. Снежана Данева - Иванова – Заместник-кмет „Икономическо развитие” 

в Община Велико Търново

2. Мариян Маринов – Директор на дирекция „Бюджет и финанси” в Община Велико Търново

РЕЗЕРВНИ ЧЛЕНОВЕ:

1. Олга Петърчева – Главен юрисконсулт и началник на отдел ПО в Община В. Търново

2. Даниела Владимирова – Главен юрисконсулт в отдел ПО в Община Велико Търново

3. Мариана Варнева – Старши юрисконсулт в отдел ПО в Община Велико Търново

4. Русанка Александрова – Главен юрисконсулт в отдел ПО в Община Велико Търново

5. Надя Петрова – Директор на дирекция ОСОП в Община В. Търново

6. Даниела Данчева – Началник на отдел „Бюджет” в Община Велико Търново

7. Светозара Стефанова – Главен експерт в отдел „Бюджет” в Община Велико Търново

8. Ана Тодорова - Главен експерт в отдел „Бюджет” в Община Велико Търново

9. Юлия Ангелова – Главен експерт в дирекция ОМДС в Община Велико Търново

10. Павлинка Калбанова - Главен счетоводител в дирекция ОМДС в Община Велико Търново

11. Иван Димитров - Главен експерт в Дирекция „Култура и туризъм” в Община Велико Търново

12. Елена Стоянова – Счетоводител в дирекция „Култура и туризъм” в Община Велико Търново

13. Илка Тодорова – Главен счетоводител в ЦСУ и главен счетоводител в дирекция „Култура и туризъм” в Община велико Търново

14. Жоро Ковачев – Главен експерт в дирекция СДЗ в Община Велико Търново

15. д-р Диляна Вачкова-Петрова - Главен експерт в дирекция СДЗ в Община Велико Търново

16. инж. Цанко Бояджиев – Началник на отдел ТИ в Община Велико Търново

17. Димитър Събев – Кмет на град Килифарево

18. Димитър Димитров – Кмет на град Дебелец

19. Албена Беренска – Кмет на кметство с. Беляковец

20. Грета Маринова – Старши експерт в отдел ОП в Община Велико Търново

Поради ангажираност на Десислава Йонкова – Директор на дирекция „Правна” в Община Велико Търново, мястото й бе заето отново от резервния член  Русанка Александрова – Главен юрисконсулт в отдел ПО в Община Велико Търново.

Комисията   направи проверка за спазването на срока, даден в протокол от дата 25.08.2015 г. за отстраняване на липсващите документи и информация и констатирани несъответствия и установи, че същият е спазен от всички участници.
Комисията пристъпи към отваряне и разглеждане на  отговорите:

КОНСТАТАЦИИ ОТНОСНО НАЛИЧИЕТО И РЕДОВНОСТТА НА ПРЕДСТАВЕНИТЕ ДОКУМЕНТИ  В ПЛИК № 1

I. Отговор с вх.№ 26-87 от 02.09.2015г. на Застрахователно Акционерно Дружество „Армеец“ АД, гр. София , ул. Стефан Караджа, № 2, тел. 02 81 19 122; 02 81 19 123,  факс: 02/81 19 120, 81 19 103,  e-mail: v.mavrodieva@armeec.bg 
На участника с писмо изх.№ 9100-1057/27.08.2015г. е предоставен протокол от дата 25.08.2015 г. с констатации относно наличието и съответствието на представените документи и информация в плик № 1 с критериите за подбор и с други изисквания на възложителя. Участникът е представил следното:

1. Приложно писмо
2.Декларация образец №9 с вписани четири броя услуги по застраховане на имущество по мярка 223 "Първоначално залесяване на неземеделски земи" по ПРСР за периода 2007 - 2013 г. с приложени заверени копия на удостоверение и референция.
Комисията установи, че са представени всички изискуеми документи и информация и е налице съответствие с критериите за подбор и с други изисквания на възложителя в плик № 1 за позиции 3 и 4. 

II. Отговор с вх. № 5300-5418 /03.09.2015г.  на „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД Главна агенция Велико Търново, адрес за кореспонденция: гр. Велико Търново , ул. Цар Освободител, № 3, тел. 062 61 02 10; 0888222967,  факс: 062/62 79 63,  e-mail: snejana.varadzhakova@dzi.bg 
На участника с писмо изх.№ 9100-1057/27.08.2015г. е предоставен протокол от дата 25.08.2015 г. с констатации относно наличието и съответствието на представените документи и информация в плик № 1 с критериите за подбор и с други изисквания на възложителя. Участникът е представил следното:

1. Приложно писмо

2. Декларация, включваща услуги, сходни на предмета на поръчката за позицията, а именно: услуги по застраховане на МПС със застраховки "Гражданска отговорност", "Автоасистанс", "Каско" и "Злополука на местата в МПС".
3. Потвърждение , че застраховката Автоасистанс се предоставя като допълнително покритие към застраховки "Гражданска отговорност" и "Каско" 

4. Декларация , с  вписани услуги по застраховане на земеделски култури и Трайни насаждения (Горски насаждения като основни средства).
5. Потвърждение, че услугите представляват  застраховане на имущество по мярка 223 "Първоначално залесяване на неземеделски земи" по ПРСР за периода 2007 - 2013 г. и посоченият вид застраховка покрива изискванията на Възложителя.
Комисията установи, че са представени всички изискуеми документи и информация и е налице съответствие с критериите за подбор и с други изисквания на възложителя в плик № 1 за позиции 1 и 3. 

Комисията допуска до по нататъшно участие и оценка в съответствие с предварително обявените условия следните оферти:
I. Оферта вх. № 26-77/19.08.2015 г., 10, 19 часа  на Застрахователно Акционерно Дружество „Армеец“ АД, гр. София , ул. Стефан Караджа, № 2, тел. 02 81 19 122; 02 81 19 123,  факс: 02/81 19 120, 81 19 103,  e-mail: v.mavrodieva@armeec.bg,  за участие в обществена поръчка с предмет: 

„Извършване на застрахователни услуги за нуждите на Община Велико Търново” по обособени позиции:

Позиция 3: Услуга по застраховане на имущество по договор за отпускане на финансова помощ по мярка 223 „Първоначално залесяване на неземеделски земи” по „Програма за развитие на селските райони за периода 2007 – 2013 г.” (ПРСР), след  възлагане

Позиция 4: Услуга по застраховане на друго имущество, различно от сгради и от имуществото по позиция 3, собственост на Община Велико Търново, след  възлагане

II. Оферта вх. № 5300-5127/19.08.2015 г., 13, 43 часа  на „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД Главна агенция Велико Търново, гр. Велико Търново , ул. Цар Освободител, № 3, тел. 062 61 02 10; 0888222967,  факс: 062/62 79 63,  e-mail: snejana.varadzhakova@dzi.bg,  за участие в обществена поръчка с предмет: „Извършване на застрахователни услуги за нуждите на Община Велико Търново” по обособени позиции:

Позиция 1: Услуга по застраховане на МПС, собственост на Община Велико Търново, със застраховки:  "Гражданска отговорност" на автомобилистите", "Автоасистанс" при пътуване, "Каско",  и „Злополука на местата в МПС”, след  възлагане

Позиция 2: Услуга по застраховане на лица със застраховка „Трудова злополука” за служители към структури на Община Велико Търново, застраховка „Злополука и заболяване” за учащи към структури на Община Велико Търново и застраховка „Злополука” на участници в „Ученически игри", след  възлагане

Позиция 3: Услуга по застраховане на имущество по договор за отпускане на финансова помощ по мярка 223 „Първоначално залесяване на неземеделски земи” по „Програма за развитие на селските райони за периода 2007 – 2013 г.” (ПРСР), след  възлагане

Комисията пристъпи към разглеждане на документите в ПЛИК № 2 на участниците, които отговарят на изискванията за подбор:
I. Оферта вх. № 26-77/19.08.2015 г., 10, 19 часа  на Застрахователно Акционерно Дружество „Армеец“ АД, гр. София , ул. Стефан Караджа, № 2, тел. 02 81 19 122; 02 81 19 123,  факс: 02/81 19 120, 81 19 103,  e-mail: v.mavrodieva@armeec.bg,  за участие в обществена поръчка с предмет: 

„Извършване на застрахователни услуги за нуждите на Община Велико Търново” по обособени позиции:

Позиция 3: Услуга по застраховане на имущество по договор за отпускане на финансова помощ по мярка 223 „Първоначално залесяване на неземеделски земи” по „Програма за развитие на селските райони за периода 2007 – 2013 г.” (ПРСР), след  възлагане
Позиция 4: Услуга по застраховане на друго имущество, различно от сгради и от имуществото по позиция 3, собственост на Община Велико Търново, след  възлагане

Плик № 2 за позиция №3 съдържа: 
1. Техническо предложение, съдържащо: срок за изплащане на застрахователното обезщетение – 1/24 календарни дни (един час в календарен ден) от датата на уведомяване на изпълнителя за настъпване на застрахователното събитие, срок за изпълнение от 24 месеца и предлагана методология на работа;
2. Общи условия за застраховка «Трайни и горски насаждения»;
3. Презастрахователна програма за 2015г.

4. Образец на застрахователна полица;

5. Декларация, подписана от Румен Руменов Георгиев , че направеното предложение от ЗАД «Армеец» е валидно в срок от 210 (двеста и десет) календарни дни; че поставените от възложителя изисквания в документацията за участие са съобразени при определяне на размера на застрахователната премия и ще бъдат прилагани при изпълнение на застрахователния договор.
Плик № 2 за позиция №4 съдържа: 
1. Техническо предложение, съдържащо: срок за изплащане на застрахователното обезщетение – 1/24 календарни дни (един час в календарен ден) от датата на уведомяване на изпълнителя за настъпване на застрахователното събитие, срок за изпълнение от 24 месеца и предлагана методология на работа;

2. Общи условия за застраховк: «Индустриален пожар» и «Трайни и горски насаждения»;

3. Презастрахователна програма за 2015г.

4. Образец на застрахователна полица «Трайни и горски насаждения»; Образец на застрахователна полица «Индустриален пожар»;

5. Декларация, подписана от Румен Руменов Георгиев , че направеното предложение от ЗАД «Армеец» е валидно в срок от 210 (двеста и десет) календарни дни; че поставените от възложителя изисквания в документацията за участие са съобразени при определяне на размера на застрахователната премия и ще бъдат прилагани при изпълнение на застрахователния договор.
II. Оферта вх. № 5300-5127/19.08.2015 г., 13, 43 часа  на „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД Главна агенция Велико Търново, гр. Велико Търново , ул. Цар Освободител, № 3, тел. 062 61 02 10; 0888222967,  факс: 062/62 79 63,  e-mail: snejana.varadzhakova@dzi.bg,  за участие в обществена поръчка с предмет: „Извършване на застрахователни услуги за нуждите на Община Велико Търново” по обособени позиции:

Позиция 1: Услуга по застраховане на МПС, собственост на Община Велико Търново, със застраховки:  "Гражданска отговорност" на автомобилистите", "Автоасистанс" при пътуване, "Каско",  и „Злополука на местата в МПС”, след  възлагане

Позиция 2: Услуга по застраховане на лица със застраховка „Трудова злополука” за служители към структури на Община Велико Търново, застраховка „Злополука и заболяване” за учащи към структури на Община Велико Търново и застраховка „Злополука” на участници в „Ученически игри", след  възлагане

Позиция 3: Услуга по застраховане на имущество по договор за отпускане на финансова помощ по мярка 223 „Първоначално залесяване на неземеделски земи” по „Програма за развитие на селските райони за периода 2007 – 2013 г.” (ПРСР), след  възлагане.

Плик № 2 за позиция №1 съдържа: 
1. Списък на документите

2. Техническо предложение, съдържащо: срок за изплащане на застрахователното обезщетение – до 1 календарен ден от датата на уведомяване на изпълнителя за настъпване на застрахователното събитие, срок за изпълнение от 24 месеца и предлагана методология на работа;

3. Общи условия по застраховките за позиция №1 ;

4. Декларация, че участникът е сключил презастрахователни договори за 2015г;

5. Списък на презастрахователите по отделните видове застраховки, обект на позицията; 

6. Проект на договор за позиция №1, подписан от представител на участника;

7. Бланки и образци на изискуемите документи.
Плик № 2 за позиция №2 съдържа: 
1. Списък на документите

2. Техническо предложение, съдържащо: срок за изплащане на застрахователното обезщетение – до 1 календарен ден от датата на уведомяване на изпълнителя за настъпване на застрахователното събитие, срок за изпълнение от 24 месеца и предлагана методология на работа;

3. Общи условия по застраховките за позиция № 2 ;

4. Декларация, че участникът е сключил презастрахователни договори за 2015г;

5. Списък на презастрахователите по отделните видове застраховки, обект на позицията; 

6. Проект на договор за позиция №2, подписан от представител на участника;

7. Бланки и образци на изискуемите документи.

Плик № 2 за позиция №3 съдържа: 
1. Списък на документите

2. Техническо предложение, съдържащо: срок за изплащане на застрахователното обезщетение – до 1 календарен ден от датата на уведомяване на изпълнителя за настъпване на застрахователното събитие, срок за изпълнение от 24 месеца и предлагана методология на работа;

3. Общи условия по застраховките за позиция № 3 ;

4. Декларация, че участникът е сключил презастрахователни договори за 2015г;

5. Списък на презастрахователите по обекта на позицията; 

6. Проект на договор за позиция №3, подписан от представител на участника;

7. Бланки и образци на изискуемите документи.

Комисията констатира, че участникът е представил два варианта на предложението си по показател С – Срок за изплащане на застрахователното обезщетение. На стр.3, т.3 от Техническо предложение е записал, че: срок за изплащане на застрахователното обезщетение – до 1 календарен ден от датата на уведомяване на изпълнителя за настъпване на застрахователното събитие, а на стр. 6 е посочил че това ще се извършва в срок до 1 /работен ден/. Участникът е представил на практика два варианта на един и същи срок, който е обект на оценка, съгласно условията на Възложителя. В обявлението за обществена поръчка, раздел II.1.9. Възложителя изрично е посочил , че няма да приема варианти. 

Предвид изложеното по-горе комисията предлага, участник „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД да бъде отстранен от участие за позиция №3 от обществената поръчка.

Всичко по-горе изложено са информация и документи, изискани в Плик №2, който участникът няма право да допълва. Практиката по закона поддържа, че оферта, която не съдържа всички изискуеми документи и информация е непълна и поражда задължението на комисията, назначена от възложителя за разглеждане, оценка и класиране на офертите, да предложи да се отстрани такава оферта от участие.
Предвид гореизложеното и предвид принципа на чл.2, ал.1, т.3 за  равнопоставеност  при възлагане на процедурите, предвиден в ЗОП и съгласно чл. 69, ал.1, т.3 от ЗОП - Комисията единодушно предлага за отстраняване от процедурата участник „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД Главна агенция Велико Търново, гр. Велико Търново , ул. Цар Освободител, № 3, тел. 062 61 02 10; 0888222967,  факс: 062/62 79 63,  e-mail: snejana.varadzhakova@dzi.bg  за позиция №3, който е представил оферта, която не отговаря на предварително обявените условия на възложителя;

Списък на участниците, предложени за отстраняване от процедурата, при мотиви изложени по-горе:
Оферта вх. № 5300-5127/19.08.2015 г., 13, 43 часа  на „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД Главна агенция Велико Търново, гр. Велико Търново , ул. Цар Освободител, № 3, тел. 062 61 02 10; 0888222967,  факс: 062/62 79 63,  e-mail: snejana.varadzhakova@dzi.bg,  за участие в обществена поръчка с предмет: „Извършване на застрахователни услуги за нуждите на Община Велико Търново” по обособени позиции:

За Позиция 3: Услуга по застраховане на имущество по договор за отпускане на финансова помощ по мярка 223 „Първоначално залесяване на неземеделски земи” по „Програма за развитие на селските райони за периода 2007 – 2013 г.” (ПРСР), след  възлагане

ПРЕДВИД УСЛОВИЯТА НА  МЕТОДИКА ЗА ИЗБИРАНЕ НА ИКОНОМИЧЕСКИ НАЙ-ИЗГОДНА ОФЕРТА:

МЕТОДИКА ЗА ИКОНОМИЧЕСКИ НАЙ-ИЗГОДНА ОФЕРТА

Оценката по всеки показател се формира при условията по-долу, като най–изгодното предложение може да получи 100 т. Получените оценки се умножават с число (процент), представляващо относителна тежест на съответния показател. Резултатът представлява получените от участника точки за показателя. Сборът от точките по всички показатели е крайният коефициент „К”, на базата на който се получава класирането на отделните участници. Участникът събрал най–много точки се класира на първо място, като по низходящ ред се класират всички останали участници. 

Формула за определяне на краен коефициент ”К”

К = Ц х 40 %  + М х 40 % + С х 20 % , където:

Ц – Ценови критерий –  определя най-доброто ценово предложение. 

За Позиция 1 - показателят включва три подпоказателя, отразяващи цените за отделните видове застраховки за МПС съобразно Приложения 1, 2 и 3: съответно общ годишен размер на застрахователната премия за застраховане на видовете МПС сумарно от № 1 до № 23 по Приложение 1, тарифно число (за страната) по Приложение 2 в % от минималната застрахователна сума на МПС и  тарифно число по Приложение 3 в %  от застрахователната сума на МПС. 
Предложенията по ценовия критерий за позиция 1 се оценяват по формулата: Ц = Ц1 х 40% + Ц2 х 40% + Ц3 х 20%, където:

Ц1 - е подпоказател, оценяващ предложеният общ годишен размер на застрахователната премия за застраховане на видовете МПС сумарно от № 1 до № 23 по Приложение 1  и е с тежест 40 % от общата оценка на ценовия критерий.

Ц2 - е подпоказател, оценяващ предложеното тарифно число (за страната) по Приложение 2 в % от минималната застрахователна сума и е с тежест 40 % от общата оценка на ценовия критерий

Ц3 – е подпоказател, оценяващ предложеното тарифно число по Приложение 3 в %  от определената с нормативен акт минимална застрахователна сума по задължителната застраховка "Злополука" на пътниците за всяко събитие за всеки пътник, и е с тежест 20 % от общата оценка на ценовия критерий.

Ц 1 = Ц1min/Ц1n х 100

Ц 2 = Ц2min/Ц2n х 100

Ц 3 = Ц3min/Ц3n х 100

Предложенията  се оценяват след прилагане на следната формула:

Ц = (Ц1 min х 100) х 40 % + (Ц2 min) х 100  х 40 % + (Ц3 min) х 100 х 20 % , където,  

        Ц1 n                                    Ц2 n                                Ц3 n

Цmin (1-3) е най-ниското предложено възнаграждение съответно по Приложение 1, 2 и 3, а Цn (1-3) е възнаграждението, предложено от n-тия участник за съответната застраховка.
За Позиция 2 – по показател Ц на оценка подлежат предложените съответно: тарифно число в % за застраховка „Трудова злополука” (по Приложение 4), размер на застрахователната премия за 1 дете за 1 година (съгласно образец № 6 „Предлагана цена” – т. ІІ. 2. 1), и общо сумарно възнаграждение за изпълнение на услугата, съобразно предложените единични цени за всеки вид спорт по Приложение 5.

Предложенията по ценовия критерий за позиция 2 се оценяват по формулата: Ц = Ц1 х 40% + Ц2 х 30% + Ц3 х 30%, където:

Ц1 - е тарифно число по Приложение 4 в % от стойността на брутното месечно възнаграждение на 1 служител (работник) за застраховка „Трудова злополука” 

Ц2 - е размер на застрахователната премия за 1 дете за 1 година за застраховка „Злополука и заболяване” съгласно т. ІІ. 2. 1 от Образец № 6 „Предлагана цена”.

Ц3 – е общо сумарно възнаграждение за изпълнение на услугата, съобразно предложените единични цени за всеки вид спорт по Приложение 5.

Ц 1 = Ц1min/Ц1n х 100

Ц 2 = Ц2min/Ц2n х 100

Ц 3 = Ц3min/Ц3n х 100

Предложенията  се оценяват след прилагане на следната формула:

Ц = (Ц1 min х 100) х 40 % + (Ц2 min) х 100  х 40 % + (Ц3 min) х 100 х 20 % , където,  

          Ц1 n                                 Ц2 n                                  Ц3 n

Цmin (1-3) е най-ниското предложено възнаграждение съответно по Приложение 4, Образец № 6 и Приложение 5, а Цn (1-3) е възнаграждението, предложено от n-тия участник за съответната застраховка.

За Позиция 3 - с максимален брой точки – 100 т. се оценява офертата, която предлага най- малък бюджетен разход за възложителя, а именно: най-нисък размер на застрахователна премия за 1 година (в лева) за застраховка на имуществото, предмет на позицията – имущество по договор за отпускане на финансова помощ по мярка 223 „Първоначално залесяване на неземеделсдки земи” по ПРСР за периода 2007 – 2013 г. Предложенията  се оценяват след прилагане на следната формула:

Ц = (Ц min х 100) х 40 % , където,  

          Ц n                                 

Цmin е най-ниския предложен размер на застрахователна премия в лева за 1 година за застраховка на имуществото, предмет на позицията, а Цn е размера на застрахователната премия в лева за 1 година за застраховка на имуществото, предмет на позицията, предложена от n-тия участник.
За Позиция 4 - с максимален брой точки – 100 т. се оценява офертата, която предлага най- малък бюджетен разход за възложителя, а именно: най-малко тарифно число в % от размера на обявената застрахователна сума на конкретното имущество, предмет на позицията – всяко имущество, различно от сгради и от имуществото по позиция 3. Предложенията  се оценяват след прилагане на следната формула:

Ц = (Ц min х 100) х 40 % , където,  

          Ц n                                 

Цmin е най-ниското предложено тарифно число за застраховка на имуществото, предмет на позицията, а Цn е тарифното число, предложено от n-тия участник.

М – методология за изпълнението на поръчката – по този показател комисията оценява: предложената  организация на работата по реализиране предмета на поръчката; описания подход и методи на работа и начин на изпълнение на услугата; заедно с разпределението на човешките ресурси в това число обема ангажименти, координация на дейностите и взаимодействие с различните участници в процеса; предложения срок за застраховане след заявка от страна на възложителя или негов представител; предложените мерки за взаимодействие с възложителя; съответствието на предложението с изискванията, посочени в документацията и др., съгласно т. 1 от раздел „М – методология (предлагана организация на работа).

Оценка 100т. се получава, когато представената методология за изпълнение е  ясно изразена и аргументирана. Предложената организация на работа обхваща всички задължителни елементи  на организацията на работа, напълно обезпечена  е от страна на човешки ресурс, разпределението на отговорностите е направено така, че да осигури законосъобразността, качественото и срочно изпълнение  на услугата.  Налице е ясно изразен подход за изпълнение на поръчката.

Забележка: * „Организацията на работа е  ясно изразена и аргументирана”, следва да се разбира представяне на изчерпателна информация  по елементите на Организацията на работа за  ангажимент, дейност, в съдържанието на дължимото изпълнение, съгласно условията на документацията, по начин, по който се създава яснота за неговите характеристики, подхода на участника за осъществяването му, както и за конкретните мерки, които ще се предприемат  за осъществяването му.

Забележка: *„Ясно изразен подход”: следва да се разбира,  представяне на конкретния подход като комплекс от действия, по начин по който същият да бъде индивидуализиран като характеристики, съдържание, организирани за осъществяването му  ресурси и последователност на действията в хода на цялостното изпълнение на поръчката.

Оценка 50т. се получава, когато предложената организация на работа обхваща всички задължителни елементи  на организацията на работа, но информацията по предложената организация на работа в отделни части е повърхностна, недостатъчно ясно изразена и аргументирана; 

Забележка: * „Организацията на работа в отделни части е повърхностна, недостатъчно  ясно изразена и аргументирана”, когато: не е представена изчерпателна  информация по някой от елементите на обяснителната записка за  ангажимент, дейност в съдържанието на дължимото изпълнение, съгласно условията на документацията или от така представената информация  не се създава яснота за неговите характеристики и/или подхода на участника за осъществяването му и/или за конкретните мерки, които ще се предприемат  за осъществяването му.

Забележка: Ако участник представи организация на работа, която не отговаря на изискванията  за съдържание, посочени в документацията, комисията  отстранява офертата от последващо участие. Ако не са развити отделни елементи на Организацията на работа, това е основание за отстраняване от участие в процедурата.
С – Срок за изплащане на застрахователното обезщетение (в календарни дни) – максимален брой точки – 100 т. получава офертата, която предлага най - кратък срок за изплащане на застрахователното обезщетение (в календарни дни). Най доброто предложение получава 100 т., а всяко следващо по - малко добро предложение  се оценява след прилагане на следната формула:

С = С min х 100, където,  
С min е най-краткия предложен срок за изплащане на 

         С n


застрахователното обезщетение в календарни дни, а С n е срокът




за плащане на застрахователното обезщетение на n-тия участник.

Забележка: При извършване на оценяването по съответните показатели ще се използва закръгляне до втория знак след десетичната запетая (в приложимите случаи).
Забележка: Ценовите предложения се проверяват, за да се установи, че са подготвени и представени в съответствие с изискванията на документацията за участие в процедурата. При установяване на аритметична грешка, комисията извършва съответните действия по изчисляването и вписва аритметично вярната стойност. При разминаване между изписаното с цифри и изписаното с думи, за вярно се приема записът с думи.

Забележка: Оферти, в които оценяваните показатели и подпоказатели имат еднакви стойности и измерения, получават равен брой точки по съответния показател.


В случай че комплексните оценки на две или повече оферти са равни, за икономически най-изгодна се приема тази оферта, в която се предлага най-ниска цена. При условие че и цените са еднакви се сравняват оценките по показателя с най-висока относителна тежест и се избира офертата с по-благоприятна стойност по този показател.

Комисията провежда публично жребий за определяне на изпълнител между класираните на първо място оферти, ако  поръчката се възлага по критерий икономически най- изгодна оферта, но тази оферта не може да се определи по реда на чл. 71, ал.4 от ЗОП.

Комисията пристъпи към оценяване на офертата на ЗАД „Армеец“ за позиция № 3 по показатели М – методология за изпълнението на поръчката и С – Срок за изплащане на застрахователното обезщетение (в календарни дни) съгласно условията по-горе.
По показател М участникът получава 100т. съгласно методиката за оценка на офертите - Предложената организация на работа обхваща всички задължителни елементи  на организацията на работа, напълно обезпечена  е от страна на човешки ресурс, разпределението на отговорностите е направено така, че да осигури законосъобразността, качественото и срочно изпълнение  на услугата.  Налице е ясно изразен подход за изпълнение на поръчката.

Мотиви за оценка на оферта с вх. № 26-77/19.08.2015 г., 10, 19 часа   на Застрахователно Акционерно Дружество „Армеец“ АД за позиция № 3 по показателя:
Методологията на участника е разположена върху 23 страници, като разпределението по елементите е следното:
Т. 1.1 Описва личния си подход и методи на работа, гарантиращи: ефикасност, бързина, качество на извършваните услуги и своевременност на изпълнението. Начин на изпълнение на услугата. Методологията на работа трябва да гарантира своевременност, ефективност, изпълнение в съответствие с действащото в страната законодателство, качество, подходяща за характера и сложността на работата организация и координация на целия процес. – участинка посочва, че:
· За обслужване на сключените застрахователни договори ЗАД “АРМЕЕЦ” е изградило специализирана застрахователна компютърна информационна система “INSIS”, която обхваща територията на цялата страна. Системата дава възможност за обработване в реално време на цялостната информация във връзка със:

· 
сключването на застрахователни договори;

· 
регистрация за застрахователните събития;

· 
определяне на дължимите обезщетения във връзка с настъпили застрахователни събития;

· 
изплащане на обезщетения.

· Информационната система се подържа от специалисти “Информационно обслужване”, които са постоянно на разположение, както в агенциите и в представителствата така и в ликвидационните центрове на дружеството.

Въведената в ЗАД “АРМЕЕЦ” информационна система ARCHIMED EDSD ни осигурява възможността за регистрация и управление на документите, автоматизирано управление на работните процеси и контрол на решенията, като се гарантира  последователността на вътрешният документооборот в ЗАД “АРМЕЕЦ” и срочното изпълнение на поетите от дружеството задължения.

· Презастрахователната програма отговоря на изискванията на Кодекса на застраховане, като сключените договори съдържат всички необходими елементи, осигуряващи своевременно изплащане на обезщетенията по настъпили застрахователни събития, оптимално разпределение на риска и защита от неблагоприятни събития, които могат дори и временно да засегнат финансовата стабилност на Дружеството. 

· Сигурността на своите клиенти компанията реализира чрез първокласната си презастрахователна програма. В нея участват основни презастрахователи като:

· •
Swiss Re








· •
MS Frontier Reinsurance Ltd

  




· •
Partner Reinsurance Europe Ltd.





· •
Hannover Re, Germany






· •
Endurance Specialty Insurance Ltd





· •
Polish Reinsurance Company, Warsaw, Poland 
 


· •
Trust International Insurance&Reinsurance  Co. B.S.C Trust Re 


· •
както и други фирмени партньори от световно равнище, притежаващи най-висок рейтинг, според S&P и AMBest. 

Презастрахователната програма на ЗАД “Армеец” АД гарантира на клиентите стабилност, сигурност и гаранция при поемането на рискове, многократно надвишаващи фирмения капитал.

· Представените от Застрахования документи за изплащане на обезщетение се разглеждат на място в офисите на ЗАД “Армеец”. Обработката на документите се извършва веднага и се определя размера на обезщетението. ЗАД “Армеец” има назначени компетентни вещи лица, които разглеждат документите от професионална гледна точка и дават своето становище за степента и вида на настъпилите вреди. Застрахованият може да подаде документи не само в офисите и ликвидационните центрове на ЗАД Армеец, но да ги изпрати по куриер или по поща.

· ЗАД „АРМЕЕЦ” АД разполага и с денонощен Център за обслужване на клиенти на дружеството. Застрахованият /негови представители/ могат да се свържат с Центъра за обслужване на клиенти на ЗАД “Армеец” във връзка с настъпило застрахователно събитие. 

След постъпването на документите и определяне на размера на обезщетението в рамките на посочения по-горе срок за изплащане на застрахователно обезщетение, застрахования може да получи обезцщетението по банков път или на каса в най-близката агенция на при Застрахователя.
Т.1.2. Участниците задължително трябва да поемат ангажимент да осигурят лице, с което представители на възложителя да контактуват по всички въпроси, касаещи изпълнението, и което при необходимост – болест, нетрудостопособност и т.н. – да бъде заместено от друго лице. Посочват се трите имена на определените лица и мобилен телефон за връзка с тях.- участникът е посочил , че:

АДМИНИСТРИРАНЕ НА ЗАСТРАХОВАТЕЛНИЯ ДОГОВОР

Администрирането на застрахователния договор ще се извършва от Агенция на ЗАД Армеец в гр. Велико Търново

Адрес на офиса:

гр. Велико Търново

ул."Н. Габровски" № 42 

Отговорно лице за администриране на застрахователния договор Мирослав Трифонов Маринов – управител Агенция ЗАД Армеец – гр. Велико Търново и регионален ръководител ликвидационен център ЗАД Армеец гр. Велико Търново

тел. 062/60-02-38/  

мобилен тел. 0888 208 979

факс:062/60-02-38 

При отстъствие на г-н Мирослав Трифонов Маринов по болест, нетрудоспособност, платен отпуск или друга причина, ще бъде заместван от г-жа Анелия Атанасова Атанасова  - счетоводител Агенция ЗАД Армеец гр. Велико Търново

тел. 062/60-02-38/  

мобилен тел. 0888 208 979

факс:062/60-02-38 

Т.1.3. Членове на екипа, разпределение на отговорностите на членовете на екипа. – участникът е посочил , че:
Екип на Агенция Велико Търново, ангажиран с изпълнението на застрахователния договор , включваща/:

Имена, e-mail
, позиция, Телефон/факс, Мобилен телефон

1.Мирослав Трифонов Маринов
mtrifonov@armeec.bg

Управител и регионален ръководител ликвидационен център ЗАД Армеец гр. Велико Търново


062/60-02-38/  Факс:062/60-02-38 
0888/20-89-79 

Основни задължения :
Цялостна организация по обслужване и администриране на застрахователния договор

2. Анелия Атанасова Атанасова
aatanasova@armeec.bg

Счетоводител 
062/60-02-38/  Факс:062/60-02-38 
 0885/83-87-93

Основни задължения:
Администиране на застрахователния договор – води отчетност за сключените застраховки и представя при поискване отчетна информация на Възложителя по видове сключени застраховки и обекти на застраховане, платени суми, суми подлежащи на плащане и период за плащане при поискване, началото и края на периода на застрахователното покритие

3. Ангел Стефанов Стефанов
astefanov@armeec.bg
Инспектор 
062/60-02-38/  Факс:062/60-02-38 
0882/41-32-43

Основни задължения: Приемане на заявки за издаване на застрахователни полици и необходимите за това документи, издаване на застрахователни полици, комплектоване на досие на застрахователна полица

4. Станимир Иванов Тодоров

stanimir.todorov@armeec.bg

Инспектор 
062/60-02-38/  Факс:062/60-02-38 
 0884/92-25-61

Основни задължения: Приемане на заявки за издаване на застрахователни полици и необходимите за това документи, издаване на застрахователни полици, комплектоване на досие на застрахователна полица

Екип на Ликвидационен център Велико Търново, ангажиран с изпълнение на застрахователния договор

Имена
e-mail
позиция
Телефон/ факс
Мобилен телефон

Тихомир Стоянов Фенерев,
tfenerev@armeec.bg, Р-тел. ликв. център 
062/ 520 221/,  Факс: 
0888/20-40-51 

Основни задължения :
Организация по обслужване ликвидационните преписки през срока на действие на застрахователния договор, вкл. извършване на оглед на пострадали обекти, съгласуване и подписване на документи.

Марин Славчев Пенев, mpenev@armeec.bg, Експерт ликвид. 
062/ 520 221/,  Факс: 
0888/28-22-18 

Основни задължения:
Приемане и завеждане на претенции, извършване на огледи по заведени претенции по щети, изискване и приемане на документи по заведени преписки по щети, обработка на преписки. 

Ивайло Огнянов Николов, inikolov@armeec.bg, Експерт 
062/ 520 221/,  Факс: 
0884/95-07-71 

Основни задължения:
Приемане и завеждане на претенции, извършване на огледи по заведени претенции по щети, изискване и приемане на документи по заведени преписки по щети, обработка на преписки. 

Иван Данаилов Боев, ivan.boev@armeec.bg, Експерт Ликвидация 
062/ 520 221/,  Факс: 
0888/63-65-88 

Основни задължения:
Приемане и завеждане на претенции, извършване на огледи по заведени претенции по щети, изискване и приемане на документи по заведени преписки по щети, обработка на преписки, съгласуване и подписване на документи по ликвидационни преписки по време на отсъствие на ръководителя на ликвидационния център

Инж. Йордан Петков Марков,
vtarnovo_lkv@armeec.bg
Вещо лице
062/ 520 221/, 
0887/87-76-35

Основни задължения:
Извършване огледи на увредени обекти, изготвяне на опис-заключения по щети,  КСС, експертизи и оценки, възложени от застрахователя

Цветан Лука Мачев, cvetanluka@abv.bg, Вещо лице 
062/ 520 221/ , Факс: 
0888/40-74-98 

Основни задължения:
Извършване огледи на увредени обекти, изготвяне опис-заключения по щети,  КСС, експертизи и оценки, възложени от застрахователя

Николай Любомиров Костурков,  nkosturkov@armeec.bg, Експерт ликвидация 
062/ 520 221/,  Факс: 
0882/08-65-74 

Основни задължения:
 Приемане и завеждане на претенции, извършване на огледи по заведени претенции по щети, изискване и приемане на документи по заведени преписки по щети, обработка на преписки..  

Аварийни комисари, специализирани вещи лица

Работят по изрично възлагане на застрахователя за конкретен случай за уреждане на големи по размер или специфични по характер щети, включително при щети от пожар.

Основни задължения:
Участие в огледи и инспекции на увредени обекти, изискване и събиране на документи, изготвяне на Авариен протокол по конкретна щета.

Т.1.4. Предлаган срок за застраховане след заявка (в календарни дни) – участникът е записал, че: Застрахователните полици ще се издават след предварителна заявка на Възложителя за предоставяне на услуги по застраховане на обекти /насаждения – широколистни видове/, в срок до 2 /два/ календарни дни след отправената заявка.

Заявката следва да бъде изпратена писмено, по мейл, по факс или чрез друго техническо средство.
Т.1.5. Предложени мерки за взаимодействие с възложителя. Подробна информация за конкретните мерки за взаимодействие с възложителя в хода на изпълнението, организацията и координацията на работите. – участникът е предложил следното:
ВЗАИМООТНОШЕНИЯ МЕЖДУ СТРАНИТЕ ПРИ НАСТЪПВАНЕ НА ЗАСТРАХОВАТЕЛНО СЪБИТИЕ

При настъпило застрахователно събитие Застрахованият е длъжен:

· писмено да уведоми Застрахователя в петдневен срок от настъпване на застрахователното събитие или от датата на неговото узнаване, като попълни бланка „Уведомление” (по образец на Застрахователя) или в свободен текст опише вида на събитието,  датата на настъпване, брой напълно загинали растения и др. 

· за риска „Измръзване” срокът за уведомяване е не по-късно от 1-ви май;

· за риска „Пожар” органите на РСПБЗН се уведомяват незабавно, а Застрахователя -  в срок до 24 часа от узнаването за настъпване на събитието; 

· да предостави възможност на Застрахователя за извършване на оглед и оценка, да осигури своето присъствие или на свой упълномощен представител за извършването на огледа и подписването на изготвените документи по време на огледа;

· да представи поисканите документи и описи, свързани с установяването на събитието и размера на вредите по блокове, местности, парцели и площи;

·  да представи справка от регионална станция на НИМХ или Гражданска защита или съобщение от средствата за масово осведомяване, а при пожар - документ от Районната служба противопожарна безопасност и защита на населението. Застрахователят си запазва правото да провери достоверността на предоставените данни;

· застрахователното събитие „Градушка” се доказва по анкетен път от комисията по т.39 от Общите условия, която констатира градобитните белези по засегнатите насаждения и ги отразява в изготвения  констативен протокол ;

· застрахователните събития „Буря” и „Проливен дъжд” могат да бъдат доказани и по анкетен път, като се състави протокол с описание на видимите белези на застрахователното събитие,  в случаите на липса на информация от НИМХ за дадено населено място/местност;

· да представи документ за собственост или друг документ, доказващ правното му основание за стопанисване на трайните или горски насаждения;

· да представи и други документи при поискване от Застрахователя, доказателства и информация относно настъпилото застрахователно събитие, размера на вредите и правото му на получаване на обезщетение;

· при поискване от страна на Застрахователя да представи документи, доказващи действително извършените трудови и материални разходи за създаването и отглеждането на насаждението;

· да вземе всички необходими мерки за ограничаване на вредите от събитието с цел запазване на насаждението от загиване.

Застрахователят е длъжен:

· да извърши оглед и оценка на насаждението, посочено в уведомлението за щета в присъствието на Застрахования или негов упълномощен представител при настъпване на застрахователно събитие;

· да изплати застрахователно обезщетение в договорения срок след представяне на необходимите документи и след допускането му да извърши необходимите огледи и оценки на загиналите растения в трайните и горски насаждения;

· да се произнесе в писмен вид в договорения срок, след представяне на необходимите документи и след допускането му да извърши необходимите огледи на загиналите растения в трайните или горски наждения, в случай на отказ по претенция по настъпило застрахователно събитие като аргументирано изрази становището си. 

Огледът и оценката на увредените растения в  трайните или горски насаждения се извършват от комисия в състав: представител на Застрахователя, вещо лице – агроном/лесовъд и Застрахования или негов упълномощен представител. Комисията изготвя констативен протокол за оглед и/или оценителен протокол (по образци на Застрахователя) в два екземпляра, който се подписва от всички членове на комисията и единият се предоставя на Застрахования.

Т.1.6. Изпълнение на Изисквания към изпълнението на настоящата документация. – участникът е посочил , че:
ОБСЛУЖВАНЕ ПРИ НАСТЪПВАНЕ НА ЗАСТРАХОВАТЕЛНО СЪБИТИЕ

Във всички големи градове на страната, като структурни звена на дружеството функционират Ликвидационни центрове, които обслужват застрахователните договори в определения им регион. Изградената мрежа от Агенции и Ликвидационни центрове в цялата страна гарантира обработването и изплащането на застрахователните обезщетения в договорените срокове, както и навременната консултация при настъпване на застрахователно събитие. 

Застрахователната полица за всеки обект се сключва на основание изпратена от Възложителя заявка.

Застраховката влиза в сила от 00.00 часа на деня, посочен в полицата за начало на срока, но при условие, че е платена дължимата застрахователна премия в указания срок (в Предлагана цена) и изтича в 24.00 часа на деня, посочен в полицата за край на срока.

Застраховката се сключва в лева.

Застраховката може да бъде сключена в полза на трето лице, което следва да бъде изрично посочено в полицата.

Застраховката може да бъде прекратена предсрочно от всяка от страните със седемдневно писмено предизвестие, като срокът на предизвестието започва да тече от деня на получаването му. При предсрочно прекратяване на застраховка, по която не са изплащани и не се дължат обезщетения, Застрахователят възстановява на Застрахования съответстващата пропорционално на неизтеклия срок премия, намалена с административните разходи, направени за издаване на застрахователната полица.

При предсрочно прекратяване на застраховка, по която са изплатени или предстои да се изплащат обезщетения, частта от премията за неизтеклия срок не се връща, а невнесената премия се дължи от Застрахования или се удържа от размера на дължимото обезщетение.

Застраховката се прекратява при отпадане на застрахователния интерес – от датата на отпадането му, без за това да е необходимо някакво предизвестие.

ДЕЙСТВИЕ НА ЗАСТРАХОВКАТА

През срока на застраховката Застрахованият има право:

· при настъпване на застрахователно събитие да получи застрахователно обезщетение, определено по основание, размер и в срок договорен между страните, съгласно Общите условия на съответната застраховка;

· да дозастрахова имущество с оглед избягване на подзастраховане или разширяване на рисковото покритие.

Съгласно Общи условия на застраховка „Трайни и горски насаждения“, през срока на застраховката Застрахованият е длъжен:

През време на срока на действие на застраховката Застрахованият е длъжен:

· да спазва агротехническите изисквания за отглеждане на трайните или горски насаждения с грижата на добър стопанин, съгласно технологията им на отглеждане;

· да взема мерки за предпазване на застрахованите трайни или горски насаждения от вреди, да спазва предписанията на застрахователя и на компетентните органи за отстраняване на източниците на опасност за причиняване на вреди и да допуска Застрахователя да прави проверки по отглеждане на насаждението;

· да предоставя на Застрахователя всякаква поискана информация или документация за насаждението;

· писмено да уведомява Застрахователя за всички новонастъпили обстоятелства, за които при сключването на договора Застрахователят писмено е поставил въпрос, включително и за всяка смяна на адреса за кореспонденция, който е обявил при сключване на застраховката; 

· при преминаване на застрахованите трайни или горски насаждения в собственост на друго лице, да уведоми Застрахователя в седемдневен срок от промяната на собствеността. Правоприемникът встъпва в правата по договора, съответно в задълженията, след подписване на добавък към застрахователния договор.

Всичко по-горе изложено мотивира комисията единодушно да оцени участника по този показател от методиката със 100т. и резултат по показателя 40.
По показател М участникът получава 100т. съгласно методиката за оценка на офертите - Предложената организация на работа обхваща всички задължителни елементи  на организацията на работа, напълно обезпечена  е от страна на човешки ресурс, разпределението на отговорностите е направено така, че да осигури законосъобразността, качественото и срочно изпълнение  на услугата.  Налице е ясно изразен подход за изпълнение на поръчката.

Мотиви за оценка на оферта с вх. № 26-77/19.08.2015 г., 10, 19 часа  на Застрахователно Акционерно Дружество „Армеец“ АД за позиция № 3 по показател С – Срок за изплащане на застрахователното обезщетение (в календарни дни):
Офертата получава 100т. при следните мотиви: участникът предлага Срок за изплащане на застрахователното обезщетение: 1/24 календарни дни /един час в календарен ден/ от датата на уведомяване на изпълнителя за настъпване на застрахователното събитие (при спазване на изискванията на чл. 208 от КЗ).

С = С min х 100, където,  
С min е най-краткия предложен срок за изплащане на 

         С n


застрахователното обезщетение в календарни дни, а С n е срокът




за плащане на застрахователното обезщетение на n-тия участник.

Съгласно методиката: 1/24 х 100 = 100т. и резултат по показателя 20.




   1/24

Оценката на комисията е мотивирана от предложения от участника срок за изплащане на застрахователното обезщетение в календарни дни.
Комисията пристъпи към оценяване на офертата на ЗАД „Армеец“ за позиция № 4 по показатели М – методология за изпълнението на поръчката и С – Срок за изплащане на застрахователното обезщетение (в календарни дни) съгласно условията по-горе.

По показател М участникът получава 100т. съгласно методиката за оценка на офертите - Предложената организация на работа обхваща всички задължителни елементи  на организацията на работа, напълно обезпечена  е от страна на човешки ресурс, разпределението на отговорностите е направено така, че да осигури законосъобразността, качественото и срочно изпълнение  на услугата.  Налице е ясно изразен подход за изпълнение на поръчката.

Мотиви за оценка на оферта с вх. № 26-77/19.08.2015 г., 10, 19 часа   на Застрахователно Акционерно Дружество „Армеец“ АД за позиция № 4 по показателя:

Методологията на участника е разположена върху 43 страници, като разпределението по елементите е следното:

Т. 1.1 Описва личния си подход и методи на работа, гарантиращи: ефикасност, бързина, качество на извършваните услуги и своевременност на изпълнението. Начин на изпълнение на услугата. Методологията на работа трябва да гарантира своевременност, ефективност, изпълнение в съответствие с действащото в страната законодателство, качество, подходяща за характера и сложността на работата организация и координация на целия процес. – участинка посочва, че:

· За обслужване на сключените застрахователни договори ЗАД “АРМЕЕЦ” е изградило специализирана застрахователна компютърна информационна система “INSIS”, която обхваща територията на цялата страна. Системата дава възможност за обработване в реално време на цялостната информация във връзка със:

· 
сключването на застрахователни договори;

· 
регистрация за застрахователните събития;

· 
определяне на дължимите обезщетения във връзка с настъпили застрахователни събития;

· 
изплащане на обезщетения.

· Информационната система се подържа от специалисти “Информационно обслужване”, които са постоянно на разположение, както в агенциите и в представителствата така и в ликвидационните центрове на дружеството.

Въведената в ЗАД “АРМЕЕЦ” информационна система ARCHIMED EDSD ни осигурява възможността за регистрация и управление на документите, автоматизирано управление на работните процеси и контрол на решенията, като се гарантира  последователността на вътрешният документооборот в ЗАД “АРМЕЕЦ” и срочното изпълнение на поетите от дружеството задължения.

· Презастрахователната програма отговоря на изискванията на Кодекса на застраховане, като сключените договори съдържат всички необходими елементи, осигуряващи своевременно изплащане на обезщетенията по настъпили застрахователни събития, оптимално разпределение на риска и защита от неблагоприятни събития, които могат дори и временно да засегнат финансовата стабилност на Дружеството. 

· Сигурността на своите клиенти компанията реализира чрез първокласната си презастрахователна програма. В нея участват основни презастрахователи като:

· •
Swiss Re








· •
MS Frontier Reinsurance Ltd

  




· •
Partner Reinsurance Europe Ltd.





· •
Hannover Re, Germany






· •
Endurance Specialty Insurance Ltd





· •
Polish Reinsurance Company, Warsaw, Poland 
 


· •
Trust International Insurance&Reinsurance  Co. B.S.C Trust Re 


· •
както и други фирмени партньори от световно равнище, притежаващи най-висок рейтинг, според S&P и AMBest. 

Презастрахователната програма на ЗАД “Армеец” АД гарантира на клиентите стабилност, сигурност и гаранция при поемането на рискове, многократно надвишаващи фирмения капитал.

· Представените от Застрахования документи за изплащане на обезщетение се разглеждат на място в офисите на ЗАД “Армеец”. Обработката на документите се извършва веднага и се определя размера на обезщетението. ЗАД “Армеец” има назначени компетентни вещи лица, които разглеждат документите от професионална гледна точка и дават своето становище за степента и вида на настъпилите вреди. Застрахованият може да подаде документи не само в офисите и ликвидационните центрове на ЗАД Армеец, но да ги изпрати по куриер или по поща.

· ЗАД „АРМЕЕЦ” АД разполага и с денонощен Център за обслужване на клиенти на дружеството. Застрахованият /негови представители/ могат да се свържат с Центъра за обслужване на клиенти на ЗАД “Армеец” във връзка с настъпило застрахователно събитие. 

След постъпването на документите и определяне на размера на обезщетението в рамките на посочения по-горе срок за изплащане на застрахователно обезщетение, застрахования може да получи обезцщетението по банков път или на каса в най-близката агенция на при Застрахователя.

Т.1.2. Участниците задължително трябва да поемат ангажимент да осигурят лице, с което представители на възложителя да контактуват по всички въпроси, касаещи изпълнението, и което при необходимост – болест, нетрудостопособност и т.н. – да бъде заместено от друго лице. Посочват се трите имена на определените лица и мобилен телефон за връзка с тях.- участникът е посочил , че:

АДМИНИСТРИРАНЕ НА ЗАСТРАХОВАТЕЛНИЯ ДОГОВОР

Администрирането на застрахователния договор ще се извършва от Агенция на ЗАД Армеец в гр. Велико Търново

Адрес на офиса:

гр. Велико Търново

ул."Н. Габровски" № 42 

Отговорно лице за администриране на застрахователния договор Мирослав Трифонов Маринов – управител Агенция ЗАД Армеец – гр. Велико Търново и регионален ръководител ликвидационен център ЗАД Армеец гр. Велико Търново

тел. 062/60-02-38/  

мобилен тел. 0888 208 979

факс:062/60-02-38 

При отстъствие на г-н Мирослав Трифонов Маринов по болест, нетрудоспособност, платен отпуск или друга причина, ще бъде заместван от г-жа Анелия Атанасова Атанасова  - счетоводител Агенция ЗАД Армеец гр. Велико Търново

тел. 062/60-02-38/  

мобилен тел. 0888 208 979

факс:062/60-02-38 

Т.1.3. Членове на екипа, разпределение на отговорностите на членовете на екипа. – участникът е посочил , че:

Екип на Агенция Велико Търново, ангажиран с изпълнението на застрахователния договор , включваща/:

Имена, e-mail
, позиция, Телефон/факс, Мобилен телефон

1.Мирослав Трифонов Маринов
mtrifonov@armeec.bg

Управител и регионален ръководител ликвидационен център ЗАД Армеец гр. Велико Търново


062/60-02-38/  Факс:062/60-02-38 
0888/20-89-79 

Основни задължения :
Цялостна организация по обслужване и администриране на застрахователния договор

2. Анелия Атанасова Атанасова
aatanasova@armeec.bg

Счетоводител 
062/60-02-38/  Факс:062/60-02-38 
 0885/83-87-93

Основни задължения:
Администиране на застрахователния договор – води отчетност за сключените застраховки и представя при поискване отчетна информация на Възложителя по видове сключени застраховки и обекти на застраховане, платени суми, суми подлежащи на плащане и период за плащане при поискване, началото и края на периода на застрахователното покритие

3. Ангел Стефанов Стефанов
astefanov@armeec.bg
Инспектор 
062/60-02-38/  Факс:062/60-02-38 
0882/41-32-43

Основни задължения: Приемане на заявки за издаване на застрахователни полици и необходимите за това документи, издаване на застрахователни полици, комплектоване на досие на застрахователна полица

4. Станимир Иванов Тодоров

stanimir.todorov@armeec.bg

Инспектор 
062/60-02-38/  Факс:062/60-02-38 
 0884/92-25-61

Основни задължения: Приемане на заявки за издаване на застрахователни полици и необходимите за това документи, издаване на застрахователни полици, комплектоване на досие на застрахователна полица

Екип на Ликвидационен център Велико Търново, ангажиран с изпълнение на застрахователния договор

Имена
e-mail
позиция
Телефон/ факс
Мобилен телефон

Тихомир Стоянов Фенерев,
tfenerev@armeec.bg, Р-тел. ликв. център 
062/ 520 221/,  Факс: 
0888/20-40-51 

Основни задължения :
Организация по обслужване ликвидационните преписки през срока на действие на застрахователния договор, вкл. извършване на оглед на пострадали обекти, съгласуване и подписване на документи.

Марин Славчев Пенев, mpenev@armeec.bg, Експерт ликвид. 
062/ 520 221/,  Факс: 
0888/28-22-18 

Основни задължения:
Приемане и завеждане на претенции, извършване на огледи по заведени претенции по щети, изискване и приемане на документи по заведени преписки по щети, обработка на преписки. 

Ивайло Огнянов Николов, inikolov@armeec.bg, Експерт 
062/ 520 221/,  Факс: 
0884/95-07-71 

Основни задължения:
Приемане и завеждане на претенции, извършване на огледи по заведени претенции по щети, изискване и приемане на документи по заведени преписки по щети, обработка на преписки. 

Иван Данаилов Боев, ivan.boev@armeec.bg, Експерт Ликвидация 
062/ 520 221/,  Факс: 
0888/63-65-88 

Основни задължения:
Приемане и завеждане на претенции, извършване на огледи по заведени претенции по щети, изискване и приемане на документи по заведени преписки по щети, обработка на преписки, съгласуване и подписване на документи по ликвидационни преписки по време на отсъствие на ръководителя на ликвидационния център

Инж. Йордан Петков Марков,
vtarnovo_lkv@armeec.bg
Вещо лице
062/ 520 221/, 
0887/87-76-35

Основни задължения:
Извършване огледи на увредени обекти, изготвяне на опис-заключения по щети,  КСС, експертизи и оценки, възложени от застрахователя

Цветан Лука Мачев, cvetanluka@abv.bg, Вещо лице 
062/ 520 221/ , Факс: 
0888/40-74-98 

Основни задължения:
Извършване огледи на увредени обекти, изготвяне опис-заключения по щети,  КСС, експертизи и оценки, възложени от застрахователя

Николай Любомиров Костурков,  nkosturkov@armeec.bg, Експерт ликвидация 
062/ 520 221/,  Факс: 
0882/08-65-74 

Основни задължения:
 Приемане и завеждане на претенции, извършване на огледи по заведени претенции по щети, изискване и приемане на документи по заведени преписки по щети, обработка на преписки..  

Аварийни комисари, специализирани вещи лица

Работят по изрично възлагане на застрахователя за конкретен случай за уреждане на големи по размер или специфични по характер щети, включително при щети от пожар.

Основни задължения:
Участие в огледи и инспекции на увредени обекти, изискване и събиране на документи, изготвяне на Авариен протокол по конкретна щета.

Т.1.4. Предлаган срок за застраховане след заявка (в календарни дни) – участникът е записал, че: Застрахователните полици ще се издават след предварителна заявка на Възложителя за предоставяне на услуги по застраховане на обекти /машини, съоръжения и апаратура, пътна инфраструктура, паркови съоръжения, насаждения – иглолистни, широколистни, бързо растящи и смесени видове/, в срок до 2 /два/ календарни дни след отправената заявка.

Т.1.5. Предложени мерки за взаимодействие с възложителя. Подробна информация за конкретните мерки за взаимодействие с възложителя в хода на изпълнението, организацията и координацията на работите. – участникът е предложил следното:

ВЗАИМООТНОШЕНИЯ МЕЖДУ СТРАНИТЕ ПРИ НАСТЪПВАНЕ НА ЗАСТРАХОВАТЕЛНО СЪБИТИЕ

По застраховка Индустриален пожар

При настъпване на застрахователно събитие Застрахованият е длъжен:

· да предприеме всички необходими и целесъобразни мерки за спасяване и запазване на застрахованото имущество и ограничаване на вредите;

· да уведоми незабавно след узнаването съответните държавни органи: при пожар и наводнение - служба ПАБ, при кражба, грабеж и злоумишлени действия на трети лица - полицията;

· да уведоми писмено Застрахователя в рамките на 3 дни от узнаването, а при застрахователни събития по клаузите К, Т и Г – в срок от 24 часа от узнаването, като изложи всички обстоятелства за настъпване на застрахователното събитие, които са му били известни;

· да не променя състоянието на увреденото имущество без разрешение на Застрахователя (с изключение на случаите, когато това е спешно необходимо за минимизиране на щетите) и да не предприема действия, които биха увеличили размера на вредите;

· да осигури свободен достъп на Застрахователя до увреденото имущество и източника на вреда;

· да докаже по безспорен начин претенцията си към Застрахователя по основание и размер;

· да предоставя на Застрахователя писмено поискана информация, данни или документация и други доказателства във връзка с предявения иск, както и за произхода, причините и обстоятелствата за възникване на вредите;

· да уведоми Застрахователя, ако е получил обезщетение от трето лице;

· да осигури правата си срещу трети лица и да съдейства на Застрахователя при упражняване на правата му срещу причинителя на вредата;

· да не извършва никакво плащане, спогодба, приемане и/или деклариране на обстоятелства относно настъпило застрахователно събитие без предварителното писмено съгласие на застрахователя;

· за доказване на събитието, причините за възникването му и размера на вредите Застрахованият е длъжен да представи на Застрахователя:

· валидна застрахователна полица заедно с документите, представляващи неразделна част от нея; 

· списък и описание на увреденото/открадното имущество;

· документи, доказващи правата му върху увреденото застраховано имущество;

· документи, издадени от съответните компетентни органи, удостоверяващи настъпването на застрахователното събитие:
· при пожар – служебна бележка от служба ПАБ; 
· при мълния, буря, проливен дъжд, градушка, наводнение и натрупване на сняг – писмо от районната ХМС, като при масово проявление на събитието същото може да бъде доказано по анкетен път чрез установяване на характерните белези на проявлението му в околността;
· при свличане или срутване на земната повърхност – писмо от геоложката служба;
· при земетресение – писмо от сеизмологичния институт към БАН;
· при злоумишен пожар, злоумишлена експлозия, кражба чрез взлом, вандализъм, грабеж, както и във всички други случаи на заведено досъдебно производство – служебна бележка от РПУ с № на досъдебно производство, договор за охрана при наличие на такъв, придружен с извлечение от следящата система, с която е свързана СОТ; в случаите на образувано досъдебно производство - постановление за спиране или прекратяване на наказателно производство или обвинителен акт от прокуратурата срещу установен извършител);
· при удар от ППС – протокол за ПТП или констативен протокол, издадени от органите на Пътна полиция;

· други документи, писмено изискани от Застрахователя, съобразно конкретния случай;

При настъпване на застрахователно събитие Застрахователят е длъжен да извърши оглед на увреденото имущество в присъствието на Застрахования или негов представител, да установи има ли наличие на застрахователно събитие и да определи размера на вредите. При ползването на вещо лице направените разноски са за сметка на Застрахователя. В случай, че Застрахованият не е съгласен с направената оценка, той може да привлече вещо лице за своя сметка. При различие между двете оценки страните привличат трето вещо лице – арбитър, като поделят разноските помежду си.

При необходимост Застрахователят участва в спасяването на застрахованото имущество, като посочва необходимите мерки за това и заедно със Застрахования участва в преговори и сключване на споразумения във връзка с ликвидацията на щетите.

Ако се установи, че с цел да се облагодетелства Застрахованият, негов представител или трето ползващо се лице са посочили неверни данни за причините за настъпването на застрахователното събитие, за размера на вредата или умишлено са създали условия за настъпване на застрахователното събитие или за увеличаване размера на вредите, Застрахователят се освобождава от отговорност и е в правото си да откаже изплащане на застрахователно обезщетение и да прекрати застраховката като задържи платената премия.

По застраховка Трайни и горски насаждения

При настъпило застрахователно събитие Застрахованият е длъжен:

· писмено да уведоми Застрахователя в петдневен срок от настъпване на застрахователното събитие или от датата на неговото узнаване, като попълни бланка „Уведомление” (по образец на Застрахователя) или в свободен текст опише вида на събитието,  датата на настъпване, брой напълно загинали растения и др. 

· за риска „Измръзване” срокът за уведомяване е не по-късно от 1-ви май;

· за риска „Пожар” органите на РСПБЗН се уведомяват незабавно, а Застрахователя -  в срок до 24 часа от узнаването за настъпване на събитието; 

· да предостави възможност на Застрахователя за извършване на оглед и оценка, да осигури своето присъствие или на свой упълномощен представител за извършването на огледа и подписването на изготвените документи по време на огледа;

· да представи поисканите документи и описи, свързани с установяването на събитието и размера на вредите по блокове, местности, парцели и площи;

·  да представи справка от регионална станция на НИМХ или Гражданска защита или съобщение от средствата за масово осведомяване, а при пожар - документ от Районната служба противопожарна безопасност и защита на населението. Застрахователят си запазва правото да провери достоверността на предоставените данни;

· застрахователното събитие „Градушка” се доказва по анкетен път от комисията по т.39 от Общите условия, която констатира градобитните белези по засегнатите насаждения и ги отразява в изготвения  констативен протокол ;

· застрахователните събития „Буря” и „Проливен дъжд” могат да бъдат доказани и по анкетен път, като се състави протокол с описание на видимите белези на застрахователното събитие,  в случаите на липса на информация от НИМХ за дадено населено място/местност;

· да представи документ за собственост или друг документ, доказващ правното му основание за стопанисване на трайните или горски насаждения;

· да представи и други документи при поискване от Застрахователя, доказателства и информация относно настъпилото застрахователно събитие, размера на вредите и правото му на получаване на обезщетение;

· при поискване от страна на Застрахователя да представи документи, доказващи действително извършените трудови и материални разходи за създаването и отглеждането на насаждението;

· да вземе всички необходими мерки за ограничаване на вредите от събитието с цел запазване на насаждението от загиване.

Застрахователят е длъжен:

· да извърши оглед и оценка на насаждението, посочено в уведомлението за щета в присъствието на Застрахования или негов упълномощен представител при настъпване на застрахователно събитие;

· да изплати застрахователно обезщетение в договорения срок след представяне на необходимите документи и след допускането му да извърши необходимите огледи и оценки на загиналите растения в трайните и горски насаждения;

· да се произнесе в писмен вид в договорения срок, след представяне на необходимите документи и след допускането му да извърши необходимите огледи на загиналите растения в трайните или горски наждения, в случай на отказ по претенция по настъпило застрахователно събитие като аргументирано изрази становището си. 

Огледът и оценката на увредените растения в трайните или горски насаждения се извършват от комисия в състав: представител на Застрахователя, вещо лице – агроном/лесовъд и Застрахования или негов упълномощен представител. Комисията изготвя констативен протокол за оглед и/или оценителен протокол (по образци на Застрахователя) в два екземпляра, който се подписва от всички членове на комисията и единият се предоставя на Застрахования.

Т.1.6. Изпълнение на Изисквания към изпълнението на настоящата документация. – участникът е посочил , че:

ОБСЛУЖВАНЕ ПРИ НАСТЪПВАНЕ НА ЗАСТРАХОВАТЕЛНО СЪБИТИЕ

Във всички големи градове на страната, като структурни звена на дружеството функционират Ликвидационни центрове, които обслужват застрахователните договори в определения им регион. Изградената мрежа от Агенции и Ликвидационни центрове в цялата страна гарантира обработването и изплащането на застрахователните обезщетения в договорените срокове, както и навременната консултация при настъпване на застрахователно събитие. 

Застрахователната полица за всеки обект се сключва на основание изпратена от Възложителя заявка.

Застраховката влиза в сила от 00.00 часа на деня, посочен в полицата за начало на срока, но при условие, че е платена дължимата застрахователна премия в указания срок (в Предлагана цена) и изтича в 24.00 часа на деня, посочен в полицата за край на срока.

Застраховката се сключва в лева.

Застраховката може да бъде сключена в полза на трето лице, което следва да бъде изрично посочено в полицата.

Застраховката може да бъде прекратена предсрочно от всяка от страните със седемдневно писмено предизвестие, като срокът на предизвестието започва да тече от деня на получаването му. При предсрочно прекратяване на застраховка, по която не са изплащани и не се дължат обезщетения, Застрахователят възстановява на Застрахования съответстващата пропорционално на неизтеклия срок премия, намалена с административните разходи, направени за издаване на застрахователната полица.

При предсрочно прекратяване на застраховка, по която са изплатени или предстои да се изплащат обезщетения, частта от премията за неизтеклия срок не се връща, а невнесената премия се дължи от Застрахования или се удържа от размера на дължимото обезщетение.

Застраховката се прекратява при отпадане на застрахователния интерес – от датата на отпадането му, без за това да е необходимо някакво предизвестие.

ДЕЙСТВИЕ НА ЗАСТРАХОВКАТА

През срока на застраховката Застрахованият има право:

· при настъпване на застрахователно събитие да получи застрахователно обезщетение, определено по основание, размер и в срок договорен между страните, съгласно Общите условия на съответната застраховка;

· да дозастрахова имущество с оглед избягване на подзастраховане или разширяване на рисковото покритие.

Всичко по-горе изложено мотивира комисията единодушно да оцени участника по този показател от методиката със 100т. и резултат по показателя 40.

По показател М участникът получава 100т. съгласно методиката за оценка на офертите - Предложената организация на работа обхваща всички задължителни елементи  на организацията на работа, напълно обезпечена  е от страна на човешки ресурс, разпределението на отговорностите е направено така, че да осигури законосъобразността, качественото и срочно изпълнение  на услугата.  Налице е ясно изразен подход за изпълнение на поръчката.

Мотиви за оценка на оферта с вх. № 26-77/19.08.2015 г., 10, 19 часа  на Застрахователно Акционерно Дружество „Армеец“ АД за позиция № 4 по показател С – Срок за изплащане на застрахователното обезщетение (в календарни дни):

Офертата получава 100т. при следните мотиви: участникът предлага Срок за изплащане на застрахователното обезщетение: 1/24 календарни дни /един час в календарен ден/ от датата на уведомяване на изпълнителя за настъпване на застрахователното събитие (при спазване на изискванията на чл. 208 от КЗ).

С = С min х 100, където,  
С min е най-краткия предложен срок за изплащане на 

         С n


застрахователното обезщетение в календарни дни, а С n е срокът




за плащане на застрахователното обезщетение на n-тия участник.

Съгласно методиката: 1/24 х 100 = 100т. и резултат по показателя 20.
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Оценката на комисията е мотивирана от предложения от участника срок за изплащане на застрахователното обезщетение в календарни дни.

II. Оферта вх. № 5300-5127/19.08.2015 г., 13, 43 часа  на „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД Главна агенция Велико Търново, гр. Велико Търново , ул. Цар Освободител, № 3, тел. 062 61 02 10; 0888222967,  факс: 062/62 79 63,  e-mail: snejana.varadzhakova@dzi.bg,  за участие в обществена поръчка с предмет: „Извършване на застрахователни услуги за нуждите на Община Велико Търново” по обособени позиции:

Позиция 1: Услуга по застраховане на МПС, собственост на Община Велико Търново, със застраховки:  "Гражданска отговорност" на автомобилистите", "Автоасистанс" при пътуване, "Каско",  и „Злополука на местата в МПС”, след  възлагане

Позиция 2: Услуга по застраховане на лица със застраховка „Трудова злополука” за служители към структури на Община Велико Търново, застраховка „Злополука и заболяване” за учащи към структури на Община Велико Търново и застраховка „Злополука” на участници в „Ученически игри", след  възлагане

Позиция 3: Услуга по застраховане на имущество по договор за отпускане на финансова помощ по мярка 223 „Първоначално залесяване на неземеделски земи” по „Програма за развитие на селските райони за периода 2007 – 2013 г.” (ПРСР), след  възлагане

По позиция №3 участникът е отстранен от участие в процедурата по мотиви, изложени в настоящия протокол.
Комисията пристъпи към оценяване на офертата на „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД за позиция № 1 по показатели М – методология за изпълнението на поръчката и С – Срок за изплащане на застрахователното обезщетение (в календарни дни) съгласно условията по-горе.

По показател М участникът получава 100т. съгласно методиката за оценка на офертите - Предложената организация на работа обхваща всички задължителни елементи  на организацията на работа, напълно обезпечена  е от страна на човешки ресурс, разпределението на отговорностите е направено така, че да осигури законосъобразността, качественото и срочно изпълнение  на услугата.  Налице е ясно изразен подход за изпълнение на поръчката.

Мотиви за оценка на оферта с вх. № 5300-5127/19.08.2015 г., 13, 43 часа  на „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД за позиция № 1 по показателя:

Методологията на участника е разположена върху 16 страници, като разпределението по елементите е следното:

Т. 1.1 Описва личния си подход и методи на работа, гарантиращи: ефикасност, бързина, качество на извършваните услуги и своевременност на изпълнението. Начин на изпълнение на услугата. Методологията на работа трябва да гарантира своевременност, ефективност, изпълнение в съответствие с действащото в страната законодателство, качество, подходяща за характера и сложността на работата организация и координация на целия процес. – участинка посочва, че:
4.1. ЗАСТРАХОВКА „ГРАЖДАНСКА ОТГОВОРНОСТ“.

1.Обект на застраховане е гражданската отговорност на Възложителя за причинени от него имуществени и неимуществени вреди на трети лица, свързани с притежаването и/или използването на МПС, за които застрахованите отговарят съгласно българското законодателство или законодателството на държавата, в която е настъпила вредата. 

2.Застраховани лица – собственика на МПС, за което е налице валидно сключен застрахователен договор, както и всяко лице, което ползва МПС на законно основание. 

     3.Застрахователно покритие.
    4.Изключения – съгласно чл.268 от Кодекса за застраховането.
5.Срок на застраховката. 

5.1 Застрахователната полица се сключва за срок от 1(една) година. 

5.2 Начало на действие на застраховката е 00.00 часа на деня, записан като начало на застрахователната полица и край – 24.00 часа на деня, записан като край на застрахователната полица. 

5.3 Застраховката влиза в сила след плащане на първата вноска от застрахователната премия при разсрочено плащане, освен ако не е договорено друго. 
7.Действие – съгласно чл. 258 от Кодекса за застраховането;
8.Застрахователна сума. 

Задължителната застраховка "Гражданска отговорност" на автомобилистите се сключва за следните минимални застрахователни суми (съгласно § 27 от ПЗР и чл. 266 от КЗ)
9.Застрахователна премия – съгласно ценовото предложение. 

Застрахователната премия е за 1 година, като заплащането се извършва разсрочено до 4 вноски, с платежно нареждане по банковата сметка на Застрахователя. При неплащане на поредна, разсрочена вноска, застрахователят може да прекрати застрахователната полица не по-рано от 15 дни от датата, на която сключилият застраховката е получил писмено предупреждение. Писменото предупреждение ще се смята за връчено и когато в застрахователната полица застрахователят е посочил, че ще упражни правото си да прекрати застраховката с изтичане на 15-дневния срок от датата на падежа на вноската. Застрахователната полица се прекратява в 24.00 часа на деня, посочен за край на застраховката

10.Териториална валидност – територията на Република България и Европейски съюз. 

11.Самоучастие – не се предвижда. 

При промяна на нормативната уредба, регламентираща дейността, услугата се извършва при съобразяване с изискванията на новото законодателство, без да се налага уведомяване между страните или някакво анексиране на вече постигнатите договорености.

4.2. ЗАСТРАХОВКА „АВТОАСИСТАНС“ ЗА БЪЛГАРИЯ КЪМ ЗАСТРАХОВКА „ГРАЖДАНСКА ОТГОВОРНОСТ“.

Обект на застраховане – МПС с места за сядане, без мястото на водача, не превишава 9 броя и чиято обща маса е до 3,5 тона, мотоциклети и ремаркета до 750 кг., както и водача и пътниците, намиращи се в МПС в момент на настъпване на ПТП или авария, като техния брой не може да надвишава броя на местата, посочени в свидетелството за регистрация на МПС. 

Териториален обхват – Територията на Република България. 

Застрахователно покритие и лимит – Еднократно товарене и разтоварване на увреденото МПС, както и еднократно транспортиране на увреденото МПС от мястото на ПТП. Лимитът  на разстояние за транспортиране е 350 км. общ пробег. Застрахователя осигурява на Застрахования чрез Изпълнител: 

-информация за състоянието на пътищата и интензивноста на движението по тях; 

-преглед за установяване на техническата изправност на МПС; 

-информация отностно необходими документи при пътуване; 

-адреси и телефони на сервизи и магазини за авточасти. 

Изпълнител на услугата – Транспортирането, осигуряването на техническа помощ и прегледа за установяване на техническата изправност на МПС се осъществява от Съюза на Българските автомобилисти (СБА). В населените места където няма представителства - лицензирани пунктове на СБА, ГТП се осъществяват от фирми, лицензирани за извършване на прегледи за установяване на техническата изправност на МПС, с които ДЗИ има подписани договори. 

Изключения – Съгласно Раздел V от Общите условия на Застраховка „Автоасистанс за България“
4.3 ЗАСТРАХОВКА „ЗЛОПОЛУКА НА МЕСТАТА/ЛИЦАТА В ПРЕВОЗНИТЕ СРЕДСТВА“. 

1. Описание на обекта на поръчката. 

Застраховат се всички места/лица в МПС по заявка, включително мястото на водача. Съгласно Общите условия на застраховка “Злополука на лицата в превозните средства”,   Застрахователят покрива злополуки, настъпили със застрахованите лица по време на движение, а така също при качване и слизане от моторното превозно средство.

2. Застрахователна сума за 1 (едно) място – 20 000 лв. 

3. Покрити рискове и отговорност на застраховател. 

3.1 Смърт вследствие злополука - на  законните наследници се изплаща застрахователната сума (20 000 лв.).

3.2 Трайна загуба на работоспособност вследствие злополука - на застрахования се изплаща процент от застрахователната сума (от 20 000 лв.), равен на процента трайна загуба на работоспособност, определен от ЗМК на „ДЗИ-Общо застраховане”Е АД. 

3.3 Временна загуба на работоспособност над 20 дни вследствие злополука - на застрахования се изплаща 1% (200 лв.) от застрахователната сума. 

3.4 Медицински разходи вследствие злополука; 

Застрахователното покритие обхваща всички места в ПС, записани в свидетелството за регистрация, включително и мястото на водача, освен ако не е уговорено друго. Ако ПС не подлежи на задължителна регистрация, броят на местата се определя съгласно техническата документация на производителя. 

4. Общи изключения. 

Съгласно Общи условия на застраховка “Злополука на лица в превозните средства”.

5. Териториална валидност. 

Застраховката е валидна за територията на Република България.

6. Срок на застраховката. 

6.1 Застрахователната полица се сключва за срок от 1(една) година. 

6.2 Начало на действие на застраховката е 00.00 часа на деня, записан като начало на застрахователната полица и край – 24.00 часа на деня, записан като край на застрахователната полица. 

6.3 Застраховката влиза в сила след плащане на първата вноска от застрахователната премия при разсрочено плащане, освен ако не е договорено друго. 

7. Застрахователна премия. 

7.1.Размера на застрахователната премия е посочен в ценово предложение. 

7.2 Плащането на застрахователната премия се извършва по банков път, с платежно нареждане, по банкова сметка на Застрахователя еднократно или разсрочено до 4(четири) равни вноски. 

8. Застрахователно обезщетение. 

8.1. При настъпване на застрахователно събитие се предявява претенция за изплащане на застрахователни суми от застрахования/законните наследници, като се представят следните документи: 

8.1.1 Копие от застрахователен договор или служебна бележка от работодателя; 

8.1.2 Документи, съставени от органите на МВР – констативен протокол, доказващ, че застрахования е бил участник в ПТП, протокол за ПТП и други; 

8.1.3 При смърт на застрахованото лице законните наследници представят акт за смърт и удостоверение за наследници; 

8.1.4 Копие от документи за временна или трайно намалена работоспособност (болничен лист – ползван, експертно решение на ТЕЛК/Нелк и др.); 

8.1.5 В случаи на наказателно производство – издадените документи от компетентните органи по приключилото дело. 

Изключения – съгласно Общите условия по застраховка „Злополука на местата/лицата в превозните средства“
4.4. ЗАСТРАХОВКА „КАСКО“. 

1.Застрахователно покритие – „ДЗИ – Общо застраховане” ЕАД предоставя застрахователна защита, съгласно приложени Общи условия, покриваща пълна загуба или частична щета на МПС, собственост на Община Велико Търново и нейните звена, в резултат на:

Пожар и природни бедствия – буря, ураган, градушка, наводнение, свличане или срутване на земни пластове, случайно падане на клони, дървета и други предмети вследствие на изброените природни бедствия, гръм (удар от мълния); снежно и/или ледено натрупване вследствие на обилен снеговалеж; падане на ледени късове или снежни маси при резки метеорологични промени; морски вълни, вулканично действие; пожар и/или експлозия вследствие на техническа неизправност възникнал/и по време на покой на МПС и неработещ двигател или при включване и работа на двигателя при престой, или по време на движение на МПС; умишлен палеж или взривяване на МПС;

Събития вследствие на авария на съоръжения извън МПС – водопроводни, канализационни, паропроводни, газопроводни, електропроводни и др., както и експлозия на такива съоръжения;

Пътно-транспортно произшествие – сблъскване с или удар от МПС и/или други физически тела, в т.ч. ПТП, съгласно Закона за движение по пътищата; увреждане на застрахованото МПС в паркирано състояние от друго превозно средство;

Сблъскване с и/или удар от други физически тела (в случаите когато това не е ПТП);

Злоумишлени действия на трети лица – причинени повреди на МПС от трети лица чрез механично въздействие и/или заливане с химически активни вещества;

Кражба на цяло МПС;

Грабеж на цяло МПС;

Кражба чрез взлом на трайно монтирано в МПС оборудване; 

Целесъобразните разходи, направени от застрахования за спасяване, намаляване и/или ограничаване на размера на щетите по МПС-то, в следствие на застрахователното събитие, независимо дали е постигнат резултат, както и при транспортиране на МПС-то от местопроизшествието до най-близката сервизна база, местодомуването на автомобила или охраняем паркинг – при представена фактура; целесъобразните разходи по отговорно пазене на МПС за срок до един месец – при представена фактура.

Не се прилагат ограничения в броя на възникналите застрахователни събития през периода на застраховката за всяко МПС, независимо от характера на събитието.

2.Преференции, предложени на Възложителя. 

2.1 Застрахователят осигурява на Застрахования, без заплащане на допълнителна застрахователна премия, да ползва пътна помощ на територията на Република България чрез Изпълнител, посочен в застрахователната полица. Пътната помощ се предоставя за МПС с общо тегло до 4 (четири) тона, включително и товара, на територията на Република България, при обездвижване, вследствие на настъпило застрахователно събитие, покрито по условията на Раздел “Каско” или при обездвижване, вследствие техническа повреда. 

2.1.1 Пътна помощ при обездвижване, вследствие на настъпило застрахователно събитие, се осигурява до 2 (два) пъти през срока на действие на застрахователния договор, като разстоянието за транспортиране е лимитирано до 300 км. общ пробег за двете събития, срещу представяне на валидна застрахователна полица по застраховка “Каско +”. 

2.1.2 Пътна помощ при обездвижване, вследствие на техническа повреда, се осигурява до 1 (един) път през срока на действие на застрахователния договор, като разстоянието за транспортиране е лимитирано до 25 км. пълен пробег. 

2.1.3 Не се считат като причина за обездвижване повреди, свързани с дейностите по поддръжката на застрахованото МПС, монтажът на допълнителни детайли и оборудване, подмяната на действащи части по ел.системата, двигателя и купето на МПС. 

2.2. АВТОАСИСТАНС ЗА ЧУЖБИНА. 

Застрахователят осигурява квалифицирана помощ на Застрахования според условията и лимитите на покритие, определени в Общите условия, Раздел „Автоасистанс” - чрез специализирана асистанс компания - Mondial Assistance.

Асистанс компанията оказва специализирана техническа, транспортна и правна помощ в случай на застрахователно събитие (ПТП или техническа повреда), което е причинило вреди на застрахованото МПС, или на водача и  пътуващите в него лица.

Покритието “Автоасистанс за чужбина” за леки, лекотоварни МПС (до 3,5 т общо тегло), микробуси (до 8+1 места вкл.) се предоставя без заплащането на допълнителна застрахователна премия. 

3.Срок на действие на застраховката. 

3.1 Застрахователната полица се сключва за срок от 1(една) година. 

3.2 Начало на действие на застраховката е 00.00 часа на деня, записан като начало на застрахователната полица и край – 24.00 часа на деня, записан като край на застрахователната полица. 

3.3. Застраховката влиза в сила след изпълнение на изискванията на Застрахователя за оглед на МПС и плащане на първата вноска от застрахователната премия при разсрочено плащане, освен ако не е договорено друго. 

4. Териториално покритие. 

4.1. Застрахователните договори, сключени по Автомобилна застраховка „Каско +”, имат териториално действие за Република България, държавите-членки на Европейския съюз (ЕС) и държавите-членки на Международното споразумение “Зелена карта”. 

4.2. Не се покриват щети по рисковете "Кражба на цяло МПС", "Грабеж на цяло МПС”, „Пожар и/или експлозия вследствие на техническа неизправност” и „Умишлен палеж или взривяване на МПС“, когато събитието е настъпило на териториите на страните Русия, Украйна, Беларус, Молдова, Албания, Босна и Херцеговина, Република Косово и на територията на държавите-членки на Международното споразумение „Зелена карта”, които са извън Европа с изключение на Република Турция. 

5. Действителна стойност. 

5.1. Действителната стойност на МПС се определя от Застрахователя съобразно неговата година на производство, техническо състояние, външен вид и изминат пробег както следва:

5.1.1 За МПС, придобити в ново състояние - на база фактурата за придобиване (с вкл. ДДС), издадени от официални дилъри за страните членки на Европейския съюз за съответната марка МПС, при условие, че е изтекъл срок не по-дълъг от 6 месеца от датата на издаване на фактурата, но не повече от 12 месеца от датата на производство на МПС. 

5.1.2 За употребявани МПС - по експертна оценка на база български и чуждестранни ценници по методика на Застрахователя.

6. Застрахователна сума. 

6.1 Застрахователната сума на МПС се договаря между Застрахователя и Застрахования и не може да надвишава действителната стойност на МПС към датата на сключване на застрахователния договор.

6.2 В застрахователната сума на МПС може да бъде включена и стойността на трайно-монтираното допълнително оборудване в МПС. Общата стойност на допълнително монтираното оборудване в МПС не може да надвишава 20% (двадесет процента) от застрахователната сума.

6.3 Застрахователната сума се определя в лева.

Отговорността на Застрахователя е до размера на застрахователната сума, но не повече от действителната стойност на МПС към датата на настъпване на застрахователно събитие.

Т.1.2. Участниците задължително трябва да поемат ангажимент да осигурят лице, с което представители на възложителя да контактуват по всички въпроси, касаещи изпълнението, и което при необходимост – болест, нетрудостопособност и т.н. – да бъде заместено от друго лице. Посочват се трите имена на определените лица и мобилен телефон за връзка с тях.- участникът е посочил , че:

Длъжностните лица, които ще бъдат ангажирани с изпълнението на предмета на поръчката в случай, че бъдем определени за Изпълнител, са: 

1.Емил Мирчев – експерт, магистър „Счетоводство и контрол”. моб.тел. 0884999268 

2.Христина Миндизова – експерт, магистър „Финансов мениджмънт”. моб.тел.0883459352 

3.Анелия Иванова – специалист, магистър „Счетоводсво и контрол”. моб. тел. 0887501603
Т.1.3. Членове на екипа, разпределение на отговорностите на членовете на екипа. – участникът е посочил , че:

Посочените лица изготвят застрахователните полици, след заявка от възложителя, по застраховките включени в предмета на поръчката, като и съдействат при попълването на Предложение-въпросник, необходим за сключването на застраховка „Каско“. Срока за изготвяне на застрахователна полица е 1 (един) ден след заявката. Лицата извършват задължителния оглед на МПС при сключване на застраховка „Каско“. Лицата са на разположение и за всички възникнали въпроси по отношение на сключването на застраховката и разясняване на всички застрахователни условия.
Т.1.4. Предлаган срок за застраховане след заявка (в календарни дни) – участникът е записал, че: 
до 1 /един/ календарен ден от датата на уведомяване на изпълнителя за настъпване на застрахователното събитие (при спазване на изискванията на чл. 208 от КЗ).

Т.1.5. Предложени мерки за взаимодействие с възложителя. Подробна информация за конкретните мерки за взаимодействие с възложителя в хода на изпълнението, организацията и координацията на работите. – участникът е предложил следното:

За осъществяване предмета на поръчката разполагаме със следните офиси: 

Агенция на територията на град Велико Търново
	Агенция/клон/офис

(собствен)
	Адрес:
	Лице за контакт:
	Телефон/факс:

	Собствена
	В.Търново, ул.Цар Освободител №3
	Снежанка 

Вараджакова
	02/9027503

0884999268

062/62-79-63


Самостоятелни специализирани звена, обособени за приемането и обработването на ликвидационни преписки на място, със съответната материално-техническа база на територията на град Велико Търново:
	Звено
	Адрес:
	Лице за контакт:
	Телефон/факс:

	Ликвидационен център В.Търново
	Ул.Цар Освободител №3
	Николай Ефтимов – бакалавър „Транспортна техника и технологии“
	02/9027506

0897915430

062/62-79-63


При настъпване на застрахователно събитие ЗАСТРАХОВАНИЯТ е длъжен: 

10.1. да вземе всички необходими мерки за предотвратя-ване и ограничаване размера на щетите; 

10.2. да съдейства на ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ за изясняване на обстоятелства, при които е възникнало застрахователното събитие; 

10.3. да не извършва ремонтно-възстановителни работи по МПС, преди ЗАСТРАХОВАТЕЛЯТ да е огледал и доку-ментирал щетите; 

10.4. да предостави МПС и да съдейства на ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ или негов представител (за щети извън територията на Република България) за извършва-не на оглед и описание на щетите, както и за допълните-лен или контролен оглед, ако това е изискано от ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ; 

10.5. да уведоми: 

10.5.1. незабавно всички компетентни, според вида на застрахователното събитие, държавни органи (МВР, службите за противопожарна и аварийна безопасност и/или др.), да изпълни всички свои задължения, посочени в Закона за движение по пътищата и другите нормативни актове, както и да изиска издаване на съответните документи, удостоверяващи събитието, с изключение на случаите, когато такива не се издават поради съществуващи нормативни пречки или поради липсата на правна възможност за осигуряването им. 

10.5.2. в срок до 36 часа от узнаването за настъпване на кражба или грабеж на МПС лично или чрез свой предста-вител да уведоми ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ, като подаде писме-но уведомление в най-близкия офис на ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ, да му предаде оригиналното свидетелство за регистрация на застрахованото МПС (част I и част II) и всички налични комплекти ключове. 

10.5.3. в срок до 5 работни дни от узнаването, при настъпване на други застрахователни събития лично или чрез свой представител да подаде писмено уведомление по образец в най-близкия офис на ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ. 

10.6 За установяване на събитието и размера на вредата да представи оригиналите на изисканите документи и лицензиран превод на същите (когато са съставени на чужд език), издадени от компетентните органи според вида на застрахователното събитие, както следва: 

10.6.1. При щети, причинени от ПТП - Констативен протокол за ПТП, Протокол за ПТП, двустранен констативен протокол, попълнен съгласно законоустановените изисквания; 

10.6.2. При щети, причинени от Пожар - служебна бележка от Противопожарна служба и пожаро-техническа експертиза;

10.6.3. При щети, причинени от Злоумишлени действия на трети лица и кражба на допълнително монтирано аудио оборудване - служебна бележка от МВР; 

10.6.4. При кражба или грабеж на МПС - служебна бележка от МВР; 

10.6.5. При щети, причинени от Природни бедствия или аварии - служебна бележка, издадена от Противопожарната служба, Хидро-метеорологичната служба и др., 

10.6.6. При образувано досъдебно производство или съдебно производство във връзка със застрахователното събитие, при поискване от ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ да представи заключително постановление на разследващите органи от досъдебното производство, съответно обвинителен акт срещу установен извършител на престъплението, постановление за спиране и прекратяване на наказателното производство по реда и при условията на наказателно-процесуалния кодекс, съдебно решение по образувано наказателно дело и др.; 

10.6.7. да представи и следните документи : 

10.6.7.1. застрахователна полица и документи за плате-на премия; 

10.6.7.2. свидетелство регистрация на МПС или договор за покупко- продажба на МПС; 

10.6.7.3. свидетелство за управление на МПС и контролен талон на водача, който е управлявал застрахованото МПС в момента на настъпване на събитието; 

10.6.7.4. допълнителни документи и доказателства относно обстоятелствата и причините за настъпване на застрахователното събитие и размера на претенцията, които не са предвидени в настоящите Общи условия и са поискани писмено от ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ.

При настъпване на застрахователно събитие ЗАСТРАХОВАТЕЛЯТ се задължава: 

11.1. да приеме писменото уведомление, приложените документи и заведе преписка (щета); 

11.2. да извърши оглед и документира уврежданията по МПС в присъствието на ЗАСТРАХОВАНИЯ или негов пре-дставител. 

11.3. да връчи екземпляр от описанието на уврежданията по МПС на ЗАСТРАХОВАНИЯ или на неговия представител; 

11.4. да уведоми писмено ЗАСТРАХОВАНИЯ за необходимите документи, които следва да представи за доказване на претенцията по основание и размер; 

11.5. да изплати обезщетение на ЗАСТРАХОВАНИЯ в срок до 15 дни, който започва да тече от деня, в който ЗАСТРАХОВАНИЯТ е изпълнил задълженията си при настъпване на застрахователно събитие и е представил всички поискани от ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ документи, доказващи основанието и размера на претендираното обезщетение. В същия срок ЗАСТРАХОВАТЕЛЯТ уведомява писмено ЗАСТРАХОВАНИЯ при отказ за изплащане на обезщетение, като посочва мотивите за това.

Т.1.6. Изпълнение на Изисквания към изпълнението на настоящата документация. – участникът е посочил , че:

При промяна на нормативната уредба, регламентираща дейността, услугата се извършва при съобразяване с изискванията на новото законодателство, без да се налага уведомяване между страните или някакво анексиране на вече постигнатите договорености, както и друга изискуема от Възложителя информация. 

Всичко по-горе изложено мотивира комисията единодушно да оцени участника по този показател от методиката със 100т. и резултат по показателя 40.

По показател М участникът получава 100т. съгласно методиката за оценка на офертите - Предложената организация на работа обхваща всички задължителни елементи  на организацията на работа, напълно обезпечена  е от страна на човешки ресурс, разпределението на отговорностите е направено така, че да осигури законосъобразността, качественото и срочно изпълнение  на услугата.  Налице е ясно изразен подход за изпълнение на поръчката.

Мотиви за оценка на оферта с вх. № 5300-5127/19.08.2015 г., 13, 43 часа  на „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД Главна агенция Велико Търново, гр. Велико Търново за позиция № 1 по показател С – Срок за изплащане на застрахователното обезщетение (в календарни дни):

Офертата получава 100т. при следните мотиви: участникът предлага Срок за изплащане на застрахователното обезщетение: до 1 /един/ календарен ден от датата на уведомяване на изпълнителя за настъпване на застрахователното събитие (при спазване на изискванията на чл. 208 от КЗ).

С = С min х 100, където,  
С min е най-краткия предложен срок за изплащане на 

         С n


застрахователното обезщетение в календарни дни, а С n е срокът




за плащане на застрахователното обезщетение на n-тия участник.

Съгласно методиката: 1/24 х 100 = 100т. и резултат по показателя 20.
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Оценката на комисията е мотивирана от предложения от участника срок за изплащане на застрахователното обезщетение в календарни дни.

Комисията пристъпи към оценяване на офертата на „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД за позиция № 2 по показатели М – методология за изпълнението на поръчката и С – Срок за изплащане на застрахователното обезщетение (в календарни дни) съгласно условията по-горе.

По показател М участникът получава 100т. съгласно методиката за оценка на офертите - Предложената организация на работа обхваща всички задължителни елементи  на организацията на работа, напълно обезпечена  е от страна на човешки ресурс, разпределението на отговорностите е направено така, че да осигури законосъобразността, качественото и срочно изпълнение  на услугата.  Налице е ясно изразен подход за изпълнение на поръчката.

Мотиви за оценка на оферта с вх. № 5300-5127/19.08.2015 г., 13, 43 часа  на „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД за позиция № 2 по показателя:

Методологията на участника е разположена върху 22 страници, като разпределението по елементите е следното:

Т. 1.1 Описва личния си подход и методи на работа, гарантиращи: ефикасност, бързина, качество на извършваните услуги и своевременност на изпълнението. Начин на изпълнение на услугата. Методологията на работа трябва да гарантира своевременност, ефективност, изпълнение в съответствие с действащото в страната законодателство, качество, подходяща за характера и сложността на работата организация и координация на целия процес. – участинка посочва, че:
Злополука е внезапно, случайно събитие, с външен за застрахования произход, настъпило през срока на застраховката и не по волята на застрахования, което му е причинило смърт или различно по тежест телесно увреждане (на кожа и подкожие, опорно двигателен апарат, вътрешни органи и системи, централна и периферна нeрвна система).

5. ЗАДЪЛЖИТЕЛНА ЗАСТРАХОВКА „ТРУДОВА ЗЛОПОЛУКА“

Обект на застраховката:

Служители към структури на Община Велико Търново, извършващи работа в основната и спомагателната дейност, принадлежащи към икономическа дейност с трудов травматизъм, равен или по-висок от средния за страната, подлежащи на задължително застраховане, съгласно  Наредба за задължително застраховане на работници и служители за риска “трудова злополука /ДВ бр.15/17.02.2006 г. 

Работниците и служителите, които подлежат на задължително застраховане за риска "трудова злополука", се определят с писмена заповед от работодателя след консултации със службата по трудова медицина и с комитета/групата по условия на труд и в съответствие с оценката на риска. Провеждането на консултации се удостоверява с протокол.


Трудова Злополука е понятието по чл.55, ал.1 от КСО, това е всяко внезапно увреждане на здравето, станало през време и във връзка или по повод на извършваната работа, както и при всяка работа, извършена в интерес на предприятието, когато е причинило неработоспособност или смърт. 

Застрахователна сума и Застрахователно покритие:


Застрахователната сума по застраховка "Трудова злополука" се определя на базата на месечната брутна работна заплата на застрахованите работници и служители към момента на сключване на застраховката.



Застрахователната сума не може да бъде по-малка от 7-кратния размер на годишната брутна работна заплата на съответния работник или служител.
6.
ЗАСТРАХОВКА „ЗЛОПОЛУКА И ЗАБОЛЯВАНЕ“ ЗА УЧАЩИ КЪМ СТРУКТУРИ НА ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО:

Обект на застраховката:

Застраховани лица са учащи към структури на Община Велико Търново.

Договорът за застраховка „Злополука и заболяване” за учащи се сключва от договорителя и застрахователя или от упълномощени от тях лица.


Срокът на договора не може да бъде по-дълъг от 12 месеца.


Застрахователният договор се сключва писмено, под формата на застрахователна полица или на друг писмен документ. Неразделна част от договора са Общите условия на застраховка „Злополука и заболяване“.


Началото на застраховка „Злополука и заболяване” за учащи е 00.00 часа на датата, посочена за начало в застрахователната полица и при условие, че цялата застрахователна премия или  първата вноска от нея е платена в уговорения срок. Край на застраховката е 24.00 часа на датата, посочена в застрахователната полица.

7. ЗАСТРАХОВКА „ЗЛОПОЛУКА“ НА УЧАСТНИЦИ В УЧЕНИЧЕСКИ ИГРИ:

Предмет на застраховане:

Участници в „Ученически игри” гр.Велико Търново.
За изплащане на суми при отделните застрахователни случаи трябва да се представят следните документи:

-
При всяко събитие: Претенция по образец на застрахователя и застрахователна полица

-
При смърт на застрахования от злополука - препис извлечение от акта за смърт, документи, удостоверяващи причините и обстоятелствата, при които е настъпила смъртта на застрахованото лице; удостоверение за наследници; декларация за банкова сметка на законните наследници.

-
При трайна загуба на работоспособност от злополука - документи, удостоверяващи причините и обстоятелствата, при които е настъпила злополуката; медицински документи, удостоверяващи: оказаната първа медицинска помощ, констатираните травматични увреждания, проведеното лечение и състоянието на уврежданията непосредствено преди освидетелстване от ЦЗМК; декларация за банкова сметка на застрахованото лице.
Т.1.2. Участниците задължително трябва да поемат ангажимент да осигурят лице, с което представители на възложителя да контактуват по всички въпроси, касаещи изпълнението, и което при необходимост – болест, нетрудостопособност и т.н. – да бъде заместено от друго лице. Посочват се трите имена на определените лица и мобилен телефон за връзка с тях.- участникът е посочил , че:
За осъществяване предмета на поръчката разполагаме със следните офиси:

Агенция на територията на град Велико Търново

	Агенция/клон/офис

(собствен)
	Адрес:
	Лице за контакт:
	Телефон/факс:

	Собствена
	В.Търново, ул.Цар Освободител №3
	Снежанка 

Вараджакова - Управител
	02/902-74-14 

0888 222 967

062/62-79-63


· ликвидационни преписки на място, със съответната материално-техническа база на територията на град Велико Търново:
	Звено
	Адрес:
	Лице за контакт:
	Телефон/факс:

	Ликвидационен център В.Търново
	Ул.Цар Освободител №3
	Стефка Бояджиева - магистър „Счетоводство и контрол”
	02/902-74-08

0879 92 74 08

062/62-79-63


Посоченото лице регистрира неимуществени щети при застрахователни събития по застраховките включени в предмета на поръчката. Изисква и събира от застрахования /представляващия/ или ползващите лица по застраховката необходимите документи за съответното събитие, окомплектова преписка, регистрира в браншовата програма претенция за застрахователно събитие. Изпраща събраните документи до Ликвидационния център в гр.София, от където се извършва плащането на обезщетението в деня на постъпването им.

- Самостоятелни специализирани звена, обособени за приемането и обработването на ликвидационни преписки на място, със съответната материално-техническа база на ниво ЦУ на „ДЗИ - Общо застраховане” ЕАД:

	Звено
	Адрес:
	Лице за контакт:
	Телефон/факс:

	Централизиран Бек офис Животозастра-ховане
	Гр. София, Ул.Евлоги Георгиев №98
	В Бек офиса работят 17 висококвалифицирани служители.

Емилиян Кунчев - Началник отдел
	02/902-73-50




Длъжностните лица, които ще бъдат ангажирани с изпълнението на предмета на поръчката, в случай че бъдем определени за Изпълнител, са: 

1. Соня Димитрова - експерт, магистър „Застраховане”, моб.тел.0889661739


2. Емил Мирчев - експерт, магистър „Счетоводство и контрол”, моб.тел. 0884999268

3.Христина Миндизова - експерт, магистър „Финансов мениджмънт”, моб.тел.0883459352.

Т.1.3. Членове на екипа, разпределение на отговорностите на членовете на екипа. – участникът е посочил , че:

Посочените лица, ангажирани с изпълнението предмета на поръчката, след заявка от Възложителя изготвят: застрахователните полици заедно с предложението за сключване на застраховките и дебитно писмо за превод на дължимата премия. След окомплектоване на полиците за Застрахования и Застрахователя, същите имат готовност да ги предоставят за подписване от страна на Възложителя на адрес, в удобно време. Срока за изготвяне на застрахователна полица е до 1 (един) ден след заявката. Лицата са на разположение и за всички възникнали въпроси по отношение на сключването на застраховката и разясняване на всички застрахователни условия. 
Т.1.4. Предлаган срок за застраховане след заявка (в календарни дни) – участникът е записал, че: 
до 1 /един/ календарен ден от датата на уведомяване на изпълнителя за настъпване на застрахователното събитие (при спазване на изискванията на чл. 208 от КЗ).

Т.1.5. Предложени мерки за взаимодействие с възложителя. Подробна информация за конкретните мерки за взаимодействие с възложителя в хода на изпълнението, организацията и координацията на работите. – участникът е предложил следното:

Етапите на регистриране на застрахователно събитие и изплащане на застрахователното обезщетение са следните:

При настъпване на застрахователно събитие, Застрахованият или законните наследници уведомяват Застрахователя чрез подаване на писмена претенция за изплащане на обезщетение по образец. Претенцията се предявява в момента от узнаването за настъпилото застрахователно събитие и в рамките на давностния срок на застрахователния договор. 

Претенцията се приема от служител на “ДЗИ - Общо застраховане” ЕАД, който проверява дали тя е доказана по основание, съгласно представените документи /валидна застрахователна полица към датата на събитието; платена застрахователна премия или редовност на плащанията на вноските; покрит риск по застраховката, съгласно застрахователния договор и Общите условия на застраховката; други документи, съгласно цитираните в Техническото предложение необходими документи за комплектоване на ликвидационна преписка по рискове/. При завеждане на претенцията, служителят е длъжен да уведоми Застрахования/законните наследници за доказателствата, които трябва да представи по установяване на основанието и размера на претенцията. При необходимост, Застрахователят има право да изиска необходимата информация, съхранявана от съответните компетентни органи.


В случаите, когато застрахованото лице или трето ползващо лице трябва да представят допълнителни медицински документи, които не са могли да бъдат предвидени при завеждане на претенцията, същите се изискват писмено в срок 45 дни от датата на завеждането на претенцията.

Задължения на застрахования при настъпване на застрахователно събитие:                                                                                            

За изплащане на застрахователната сума или застрахователното обезщетение, на застрахователя се представят следните документи:

При настъпване на застрахователно събитие - смърт на застрахованото лице, вследствие на Трудова злополука:

- Претенция за изплащане на суми, Образец на застрахователя;


- Копие от застрахователния договор;


- Препис от акта за смърт и удостоверение за наследници;


- Разпореждане на 
съответното териториално поделение на Националния осигурителен институт за приемане на злополуката за трудова;


- Банкови сметки на наследниците;


- Други документи, имащи значение за определяне на застрахователната сума или обезщетение;

- Служебна бележка.

При настъпване на застрахователно събитие - Трайна и/или временна загуба на работоспособност на застрахованото лице, вследствие на Трудова злополука:

-
Претенция за изплащане на суми, Образец на застрахователя;

-
Копие от застрахователния договор;

-
Служебна бележка;

-  Копие от документите за временна неработоспособност или за трайно намалена работоспособност (болничен лист, експертно решение на ТЕЛК/НЕЛК и др.);

-
 Банкова сметка на застрахованото лице;

-
 Разпореждане на съответното териториално поделение на Националния осигурителен институт за приемане на злополуката за трудова;

- Други документи, имащи значение за определяне на застрахователната сума или обезщетение.
Т.1.6. Изпълнение на Изисквания към изпълнението на настоящата документация. – участникът е посочил , че:

При промяна на нормативната уредба, регламентираща дейността, услугата се извършва при съобразяване с изискванията на новото законодателство, без да се налага уведомяване между страните или някакво анексиране на вече постигнатите договорености, както и друга изискуема от Възложителя информация. 

Всичко по-горе изложено мотивира комисията единодушно да оцени участника по този показател от методиката със 100т. и резултат по показателя 40.

По показател М участникът получава 100т. съгласно методиката за оценка на офертите - Предложената организация на работа обхваща всички задължителни елементи  на организацията на работа, напълно обезпечена  е от страна на човешки ресурс, разпределението на отговорностите е направено така, че да осигури законосъобразността, качественото и срочно изпълнение  на услугата.  Налице е ясно изразен подход за изпълнение на поръчката.

Мотиви за оценка на оферта с вх. № 5300-5127/19.08.2015 г., 13, 43 часа  на „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД Главна агенция Велико Търново, гр. Велико Търново за позиция № 2 по показател С – Срок за изплащане на застрахователното обезщетение (в календарни дни):

Офертата получава 100т. при следните мотиви: участникът предлага Срок за изплащане на застрахователното обезщетение: до 1 /един/ календарен ден от датата на уведомяване на изпълнителя за настъпване на застрахователното събитие (при спазване на изискванията на чл. 208 от КЗ).

С = С min х 100, където,  
С min е най-краткия предложен срок за изплащане на 

         С n


застрахователното обезщетение в календарни дни, а С n е срокът




за плащане на застрахователното обезщетение на n-тия участник.

Съгласно методиката: 1/24 х 100 = 100т. и резултат по показателя 20.




   1/24

Оценката на комисията е мотивирана от предложения от участника срок за изплащане на застрахователното обезщетение в календарни дни.

Комисията пристъпи към оценяване на офертата на „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД за позиция № 3 по показатели М – методология за изпълнението на поръчката и С – Срок за изплащане на застрахователното обезщетение (в календарни дни) съгласно условията по-горе.

Комисията констатира, че относно показател С – Срок за изплащане на застрахователното обезщетение (в календарни дни) участник „ДЗИ – Общо застраховане“ЕАД е посочил на две места в документацията различни стойности за този показател:

На стр.3 е посочено - Срок за изплащане на застрахователното обезщетение/сума: до 1 /един/ календарен ден, а на стр.6 е посочено - Срок за изплащане на застрахователното обезщетение – до 1 /един/ работен ден.

Съгласно одобрената от Възложителя методика за оценка на офертите, на оценка по показателя подлежи: Срок за изплащане на застрахователното обезщетение (в календарни дни).

Предвид текста в документацията за участие - ІІІ.9.8. Участникът ще бъде отстранен от участие в процедурата за възлагане на настоящата обществена поръчка, ако е поставил условия и изисквания, които не отговарят на обявените в документацията или е представил повече от една оферта, или е представил варианти, когато това е изключено като възможност или е представил самостоятелно оферта, въпреки че в офертата на друг  участник е посочен като подизпълнител и е попълнил декларация за съгласие да бъде подизпълнител.
В допълнение към горното Възложителят е уточнил в т.ІІІ.9.12 от документацията, че  „Комисията предлага за отстраняване участника от участие в процедурата, ако направи предложения в различни от изискуемите мерни единици в документацията или направи предложения с противоречие с условията на проекта на договор.“

Участник  „ДЗИ – Общо застраховане“ЕАД е предложил оферта, която не отговаря на предварително обявените условия на възложителя, като е представил изискана в Плик №2  информация по показател, в различна от посочената мерна единица, а това се явява и вариант на показателя, включен като критерий за оценка на офертите. Съгласно обявлението за обществена поръчка – II.1.9 изрично е посочено, че няма да бъдат приемани варианти.
Предвид това,  Комисията единодушно предлага за отстраняване от процедурата участник: „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД , за позиция № 3, който е представил оферта, която не отговаря на предварително обявените условия на възложителя.
Комисията попълни индивидуални и обобщена оценъчни таблици, с отразени резултати от оценяването на допуснатите оферти по съответните показатели, неразделна част от настоящия протокол.
Комисията реши да насрочи своето следващо заседание за 17.09.2015г. от 15.00 ч.., на което ще бъдат отворени пликове №3 „Предлагана цена“ на допуснатите участници. 
Комисията приключи работа в 12.30 часа 
Настоящия протокол се състави в един екземпляр.
КОМИСИЯ в състав:
ПРЕДСЕДАТЕЛ: (П)……………………………………………

Ганчо Карабаджаков - Заместник-кмет ”Култура, образование и социални дейности” в Община Велико Търново

1. (П)…………………………………….

Русанка Александрова – Главен юрисконсулт в отдел ПО в Община Велико Търново

2. (П)……………………………………

Розалия Стефанова – Директор на дирекция „Административно обслужване” в Община Велико Търново

3. (П)…………………………………..

Мариян Маринов - Директор на дирекция „Бюджет и финанси” в Община Велико Търново

4. (П)………………………………….

Пенка Игнатова – Директор на дирекция „Образование, младежки дейности и спорт” в Община Велико Търново

5. (П)………………………………….

Нелина Църова – Директор на дирекция „Култура и туризъм” в Община Велико Търново

6. (П)………………………………….

Росица Димитрова – Директор на дирекция „Социални дейности и здравеопазване” в Община Велико Търново

7. (П)………………………………….

инж. Динко Кечев – Директор на дирекция „Строителство и устройство на територията” в Община Велико Търново

8. (П)…………………………………..

Теодора Минкова – Началник на отдел „Обществени поръчки” в Община Велико Търново

9. (П)…………………………………… 

Маринела Джартова – Началник на отдел „Управление на собствеността” в Община Велико Търново

10. (П) ………………………………..

Благовеста Факирова – Главен специалист в дирекция СДЗ в Община Велико Търново


